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TIN TUC SU KIEN

THU TUONG CHINH PHU PHAM MINH CHINH
DU TOA PAM VOl CAC DOANH NGHIEP HANG PAU
THE GIOT VE KHO'l NGHIEP, DOI MO SANG TAO

Ngay 25/6, tai thanh phé Pai Lién, Trung Quéc, Tha twéng Chinh phd Pham Minh Chinh dw Toa dam
véi cong déng doanh nghiép khéi nghiép, di méi sang tao. Sw kién véi cha dé "Thic day tang trudng
kinh té dwa vao déi méi séng tao tai cac nuéc dang phét trién” ném trong khuén khé chuong trinh tham
dw Héi nghj thuong nién cac nha tién phong lan thir 15 cta Dién dan Kinh té thé gi¢i (WEF Pai Lién

2024).

WORLD
ECONOMI

Tha twéng Chinh phd Pham Minh Chinh phét biéu

tai Phién khai mac toan thé Hoi nghi WEF Dai Lién

2024.

Phat biéu tai Toa dam, 06ng Sebastian Buckup,
Thanh vién Uy ban diéu hanh WEF, Giam dbc cac
mang lwdi va quan hé dbéi tac WEF nhan dinh, kinh té
Viét Nam c6 bwéc phat trién vwot bac sau gan 40
nam dbi ma&i. Mot trong nhirtng dong lwc giup Viét
Nam phat trién manh mé trong thdi gian qua chinh la
dwa trén ddi méi sang tao. Ong ciing nhdn manh,
Toa dam nham chia s& nhirng thanh céng cla Viét
Nam ciing nhw dé& xuét cac y twdng, mong mudn
cung Viét Nam thic day dbi méi sang tao.

Theo Thu twéng Pham Minh Chinh, trong nhirng
nadm qua, déi m&i sang tao da trd thanh mot trong
nhirng yéu tb then chét thic day ting trwéng kinh té
ctia mdi qudc gia, dac biét trong ky nguyén toan cau

hoa, hoi nhap qudc t& va Cach mang Céng nghiép
lan thir tw. D6i méi sang tao khoéng chi gop phan giai
quyét nhitng khé khan, thach thirc mang tinh khu
vic, toan cau ma con thac ddy sw phat trién bén
virng ctia mbi qudc gia néi riéng va cda toan thé gidi
noi chung.

Chia s& vé cac bién phap va wu tién cua Viét
Nam trong phat trién cong nghé, nguén lwc va déi
mé&i sang tao, Thu twéng Chinh phd Pham Minh
Chinh cho biét, xuat phat t nhan thirc dung dén vé
ddi méi sang tao, khdi nghiép, cung véi quan diém
"ngudn lwc bt ngudn tir tw duy, dong lwc bat ngudn
tir sw d6i m&i, strc manh bat ngudn tir nhan dan,

doanh nghiép", Viét Nam da cé nhiéu hanh dong
thiét thwc va hiéu qua nham thuc day déi moi sang
tao, bao gdm: xay dwng co ché chinh sach wu tién dé
thuc day dbi mdi sang tao va khéi nghiép; xay dwng
céac chién luvgc, chwong trinh phat trién, tap trung vao
kinh t& s, kinh t& xanh, kinh té tudn hoan, kinh té
chia s&, kinh té tri thirc, cac nganh mang lai gia tri gia
tang cao nhw di¥ liéu I&n, dién toan dam may, tri tué
nhan tao, chip ban dan, hydrogen,...

Bén canh do, Viét Nam ciing tap trung phat trién
ha tAng bao gébm ha tdng sb, ha tang dién, nwoc,
giao théng, ha tdng xa héi nhw gido duc, y té; phat
trién ngudn nhan lwc, nhat 1a nguén nhan lyc chat
lwong cao; huy ddng cac ngudn lwc bao gdbm nguén
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Tha tuéng Pham Minh Chinh va Tha tuéng Trung Quéc Ly Cuong.

lwc bén trong (con ngudi, thién nhién va truyén théng
van hoa, lich st¥) 1a co ban, chién lwvoc, l1au dai, quyét
dinh, ngudn lwc bén ngoai (gdm ngudn tai chinh,
cong nghé, quan tri, dao tao nhan lyc,... la quan
trong va dot pha). Viét Nam lay diu tw cong dan dat
dau tw tw nhan va kich hoat, huy ddng moi ngudn lyc
xa hdi vao thuc day déi méi sang tao, khéi nghiép.
Ban vé nhirng sang kién nham hé tro cac cong ty
kh&i nghiép va hoat dong déi mdi sang tao & Viét
Nam, Thi twéng Chinh phi cho biét, Viét Nam thuc
hién ddng bé 5 nhém gidi phap vé hoan thién thé
ché, chinh sach hé tre, thic ddy dbi méi sang tao va
kh&i nghiép; déng thoi, trién khai cac chwong trinh
va dé an cap quéc gia vé hd trg hé sinh thai khoi
nghiép sang tao, hé tro hoc sinh, sinh vién khai
nghiép, chwong trinh hé tro doanh nghiép chuyén dbi
sb, chwong trinh Thach thirc D6 méi sang tao Viét
Nam,... Clng v6i d6, Viét Nam tiép tuc hoan thién co
s& ha tang, ky thuat ddng bo dé hd tro cho ddi méi

sang tao; dao tao, phat trién ngudn nhan lyc dbi mai
sang tao, trong d6 xay dwng, trién khai D& an phat
trién ngudn nhan Iwc cho nganh céng nghiép ban dan
dén nam 2030,...; huy dong cac ngudn luc qubc té
hé tro cho ddi méi sang tao.

Tha twéng khang dinh, dé& dat dwoc nén gido duc
phd théng phat trién cao hon cac nuwéc trong khu
viee, Viét Nam luén dat giao duc va dao tao la quéc
sach hang dau, dong thei, danh nguén lwc thda dang
cho Iinh vyc nay dé nang cao dan tri, dao tao nhan
lwe, bdi dwdng nhan tai. Dac biét, nguoi Viet Nam cé
td chat théng minh, truyén théng hiéu hoc, duoc
cham lo phat trién nhan cach, tri tué theo kha nang,
... phu hop véi yéu cau va diéu kién cia dat nwéc
trong tirng thoi ky.

Tra I&i cAu hdi vé vai trd cla cac cong ty khoi
nghiép nwédc ngoai trong qua trinh tang trwdng voi
dong lwc ddi méi sang tao cia Viét Nam va qua trinh
chuyén dbdi sang nén kinh té tri thirc, Tha twéng cho



biét, Viét Nam xay dwng nén kinh t& doc lap, tw chd
gan voi cha dong, tich cwec hdi nhap québc té sau
rong, thwe chat, hiéu qua, dwa vao ca nguédn lwc bén
trong va bén ngoai. Ngoai ra, cac cong ty kh&i nghiép
nuwéc ngoai la ddng lwe hé tro thic day phat trién doi
mé&i sang tao, thé hién & 3 vai trd chinh 1a chuyén
giao céng nghé va kién thirc; tao sw canh tranh va
thuc day ddi mai sang tao; thuc day hop tac quéc té,
thac day qua trinh chuyén déi sang nén kinh té tri
thirc. Do d6, Viét Nam luén chao dén, khuyén khich,
tao diéu kién dé& cac doanh nghiép nwéc ngoai vao
dau tw trén tat cad cac linh vwc néng nghiép, cong
nghiép, dich vu theo huwéng xanh, sach, bén virng.

Tha twéng nhdn manh, phat trién céng nghé la
van dé toan ciu, tac déng toan dan, mang lai nhiéu
loi ich nhwng ciing khong it rdi ro. Xuat phat twr thuc
té nay, Viét Nam da ban hanh cac quy dinh vé bao
vé, bao mat thong tin va s dung di liéu; cd gidi
phap, dau tv bdo ddm an ninh mang théng tin, bao
gdm cac chinh sach, phap luat dé bao vé quyén con
ngwdi, bdo vé nguwoi tiéu dung lién quan dén kinh té
sb, xa hoi sb, cong dan sb; bao vé quyén, loi ich
chinh dang, hop phap cla cac chd thé lién quan;
ddng thoi ludn 1ang nghe, bao vé nguoi dan, doanh
nghiép trong qua trinh phat trién.

Ciling nhan sy kién nay, Tha twéng Chinh phu

Pham Minh Chinh trao d6i nhiéu van dé lién quan
dén ké hoach phat trién va co héi cho gidi tré Viét
Nam trong cac nganh méi ndi nhw tri tué nhan tao,
chip ban dan, dir liéu I&n,... cling nhw vé tinh trang
suy thoai toan cau hoa va cac van dé mang tinh toan
cau khac.

ECONOMIC

Thu twéng trao déi vé nhiing sang kién dé hé tro cac
céng ty khéi nghiép va hoat dong déi méi sang tao &
Viét Nam.

Chuyén coéng tac cha Tha twéng Pham Minh
Chinh tiép tuc trién khai dwong 16i dbi ngoai theo
Nghi quyét Dai hoi Xl cia Bang, gép phan lam sau
sac quan hé dbi tac chién lwoc toan dién Viét Nam -
Trung Quéc, xay dwng "Cdng dong chia sé twong lai
Viét Nam - Trung Quéc ¢ y nghia chién luwgc" cling
nhw quan hé hop tac tét dep gitra Viét Nam va WEF/.

Ho6i nghi WEF Dai Lién 2024 dién ra tir ngay 25-27/6/2024 v&i cha dé "Nhirng chan trei tang
trirdng meéi”, c6 quy mo Ién thir hai sau Hoi nghi WEF Davos.

Vé&i sw tham gia cua 1.600 dai biéu, WEF Dai Lién 2024 dwoc té6 chirc véi tinh than 1a noi héi tu,

kién tao nhirng y twéng méi, cac linh viee méi, cac mé hinh tién phong, sang tao sé dinh hinh cac

nganh kinh té trong twong lai.

Tha twéng Pham Minh Chinh 1a mét trong s6 it Ngwei diePng dau Chinh pht nhan dwoc 1&i mei

tham dw Ho6i nghi trong hai nam lién tiép ctia Tha twéng Qudc vu vién nwéc Céng hoa nhan dan

Trung Hoa Ly Cwéng va Nha sang lap kiém Cha tich diéu hanh Dién dan Kinh té thé gi®i (WEF)

Klaus Schwab.



TIN TUC SU KIEN

PHOI HOP TRIEN KHAI CONG TAC NGOAI GIAO KINH TE
NHAM THUC DAY PHAT TRIEN KHOA HOC, CONG NGHE

VA BOI MO SANG TAO

Ngay 21/6/2024, tai Tru s& Bé Ngoai giao, B6 trwdng B6 Khoa hoc va Céng nghé (KH&CN) Huynh
Thanh Pat va Bé truéng Bé Ngoai giao Bui Thanh Son da ky Chuong trinh phéi hop trién khai céng téc
ngoai giao kinh té, gép phén thuc day phat trién khoa hoc, céng nghé va déi méi séang tao

(KHCN&DMST) giai doan 2024-2026.

Chuwong trinh phdi hgp nhdm tang cwéng sw hop
tac déng bd, hiéu qua gitra hai Bo trong trién khai Chi
thi s6 15-CT/TW ngay 10/08/2022 clia Ban Bi thw v&
céng tac ngoai giao kinh t& phuc vu phat trién dat
nwéc dén nam 2030 va Nghi quyét s6 21/NQ-CP
ngay 20/02/2023 cua Chinh phu ban hanh Chwong
trinh hanh déng cta Chinh phu giai doan 2022-2026
thwe hién Chi thi s 15-CT/TW ngay 10/08/2022 cuia
Ban Bi thw vé coéng tac ngoai giao kinh t& phuc vu
phat trién dat nwéc dén nam 2030.

Chuwong trinh phdi hop xac dinh 5 nhiém vu chinh
gdm: i) Pdy manh trao dbi théng tin nghién ctu; ii)
Tang cuong hop tac quéc té vé KHCN va BDMST: iii)
Nang cao hiéu quéd hoi nhap qudc té; iv) Huy dong
cac ngudn ngoai lwc; v) Thu hat cac nha khoa hoc,
chuyén gia nwédc ngoai va nguwoi Viéet Nam & nwédc
ngoai cho sw phat trién ciia KH&CN tai Viét Nam.

Phat biéu tai L& ky két, Bo truéng Bd KH&CN
Huynh Thanh Pat danh gia cao sw phdi hop kip thoi,
thiét thwc va hiéu qua cia Bo Ngoai giao trong cong
tac chuyén moén, gép phan mang lai nhiéu két qua
quan trong. Bo trwdng hoan nghénh viéc théng nhat

ky Chwong trinh phdi hop, qua d6 nang tAm hon niva
s phdi hop cong tac vén da hiéu qua gitra hai Bo.

Trong khi do6, B trwdng B6 Ngoai giao Bui Thanh
Son nhan dinh, nganh KH&CN, v&i nhiéu thanh twu
quan trong dat dwoc trong thdi gian qua, 1a don bay
cho sy phat trién kinh té - xa hdi, ddng thdi 14 nén
tang dé Viét Nam ngay cang khang dinh vai trod, vi thé
trén trwong quéc té.

B6 trwdng Bui Thanh Son cho biét, trong thoi
gian t&i, B Ngoai giao va cac co quan dai dién Viét
Nam & nwéc ngoai sé tich cwc ddng hanh cung Bo
KH&CN theo sat cac xu hwéng méi cla thé gidi, thiét
lap va ddy manh quan hé véi trung tam coéng nghé
I&n ctia thé gisi, thu hut ngudn lwc dé thic day cac
[inh vue tiém nang va ddng hanh cung doanh nghiép
kh&i nghiép.

Ciing theo B6 trwdng, viéc hai B6 ky Chuong
trinh phéi hop c6 y nghia quan trong va kip thoi, mé
ra mét giai doan mé&i, khéng gian m&i trong hop tac
KH&CN, gop phan cu thé hoa, trién khai quyét liét
cac van ban chi dao cta Dang, Chinh pha vé cong
tac ngoai giao kinh t&, phuc vu phat trién dat nuwéc./.

Th&i gian qua, Viét Nam da tham gia day da, cé trach nhiém va déng gép tich cwe vao hau hét

cac khuén kho hop tac KHCN&DMST song phwong va da phwong cta khu vwee va qudc té mot cach

hiéu qua, thwe chat. Pén nay, Viét Nam da cé quan hé hop tac vé KH&CN véi hon 70 nwérc, té chive

quéc té va vung lanh thé; hon 150 hiép dinh, théa thuan hop tac KH&CN cap Chinh pha va cap Bo

dworc ky két, thwe hién.



TIN TUC SU KIEN

HAI PHONG: TIEN TO'l XAY DUNG KHU TRUNG TAM
KHO'I NGHIEP BOI MO'1 SANG TAO, TRi TUE NHAN TAO
PHUC VU PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI

Théng tin trén duoc céng bé tai H6i nghi So két hoat déng khoa hoc, céng nghé va déi méi sang tao
(KHCN&DMST) TP. Hai Phong ngay 20/6/2024. Thi trirdng B6 Khoa hoc va Céng nghé (KH&CN)
Nguyén Hoang Giang da tham duw va chi dao dinh huéng hoat ddng clia S&, nganh KH&CN Hai Phong
trong thoi gian toi.

Phat biéu tai Hoi nghi, Thir treédng Nguy&n Hoang
Giang ghi nhan va biéu dwong tap thé Lanh dao S&
KH&CN TP. Hai Phong da hoan thanh t6t nhiém vu
duwoc giao; t& chirc thanh cong nhidu hoi nghi, hoi
thdo, dién dan vé KHCN&DMST. Bén canh dé, Thi
trwdng cling danh gia cao nhitng két qua dat dwoc
cta hoat dong két ndi hop tac québc té va trong nwéc,
ciing nhw nhiéu van ban chwong trinh hop tac dwoc
ky két thanh céng v&i cac vién nghién ctu, doanh

nghiép, dia phwong nhuw: Vién KH&CN Viét Nam -
Han quéc (V-KIST); gitra Khu Céng nghé cao TP. H6
Chi Minh, Coéng ty ¢ phan Gido duc Qubc té
SunEdu, Ban Quéan ly Khu kinh té Hai Phong va
Trwdng Dai hoc Hai Phong; S& KH&CN tinh Lao Cai.
Trong thoi gian qua, hoat ddng KHCN&DMST cula
Thanh phé da dat dwoc nhitng két qua dang ghi
nhan ciing nhw nhiéu chuyén bién tich cuc, tuy
nhién, két qua nay chwa twong xirng véi yéu cau va



NHAN DAN THANH pHO HAI PHONG
5O'KHOA HOC VA CONG NGHE

UM
NHI

phét biéu tai Hoi nghi.
tiém nang, loi thé cha dia phwong. Vi vay, Th
trwdng dé nghi nganh KH&CN TP. Hai Phong can nd
lwc phan dau hon niva d& KHCN&DMST tré thanh
doéng lwc, tao dodt pha trong phat trién kinh té - xa hai,
mang lai tac dong lan téa, dan dat cac dia phuong
trong viing Déng bang séng Héng.

Thir trwdng ddc biét lwu y, dé& cap dén cac ndi
dung ma S& KH&CN TP. Hai Phong can tap trung
trién khai thwc hién, bao gébm: trién khai déng bod cac
giai phap gilr virng va nang cao th&r hang trong danh
gia xép hang Chi sb PII; phéi hop chat ché véi cac
don vi cia B6 KH&CN trién khai Chuwong trinh phéi
hop gitra B6 va Thanh phd, dién hinh nhuw tim kiém
chuyén giao céng nghé, hd tro doanh nghiép, xay
dwng chinh sach mang tinh dét pha, dac thu vé
KHCN&DMST, huy déng cé hiéu qua cac ngudn luc
x& hdi va doanh nghiép dau tw cho phat trién
KHCN&DMST,...

B&o cdo tai Hoi nghi, Giam déc S& KH&CN TP.
Hai Phong Tran Quang Tuan cho biét, Thanh phd xép
thtr 3 ca nwdc vé Chi s Ddi méi sang tao cap dia
phwong (Pll). Cung véi 2 tinh didn dau bang xép
hang, Hai Phong c6 sw vuot trdi vé sang ché, sb
lwong doanh nghiép cung tac dong kinh té - xa hoi.
Déc biét, thanh phd dan dau vé chinh sach thuc day
KHCN&DMST phuc vu phat trién kinh t& - xa hoi,

cling nhw diém manh vé ty 1& hoc sinh trung hoc
tham gia cac cudc thi nghién ctru khoa hoc va ky
thuat, cai cach hanh chinh va cac chi sé phat trién
con nguoi.

Ngoai ra, cac yéu té: chat lwgng nhan luwc, trinh
dd nghién cru, trinh d6 phat trién cia thj trwong, von,
lao dong cliia TP. Hai Phong cling dwgc danh gia cao.
Nam 2023, nho sy dong gop ciia KH&CN, ty trong
dong gop cla nang suat cac yéu tb tbng hop (TFP)
vao GRDP ctia Thanh phé dat hon 43%.

Dé& KHCN&DMST thuwc sw 1a khau dot pha trong
phat trién kinh té - xa hoi cla tinh, thdi gian t6i, S&
KH&CN TP. Hai Phong can tiép tuc nang cao chét
lwong nhan lwc nghién ctru va phat trién KH&CN;
chu trong xay dwng cum céng nghiép céng nghé cao
va trung tdm hé tro khéi nghiép; tap trung hd tro
doanh nghiép dbi mé&i cong nghé; ddi méi, déng bd
co ché, phwong thirc quan ly t& chirc, hoat dong
KH&CN.

Toan canh Héi nghi.

S& KH&CN da tham mwu Thanh Gy, HDND,
UBND thanh phd trién khai dau tw Khu Trung tam
kh&i nghiép BDMST, tri tué nhan tao TP. Hai Phong véi
quy mé dy kién khodng 50 ha, theo hinh thirc déi tac

céng tw. Trung tdm khi hoan thién sé la noi hd tro
cac doanh nghiép kh&i nghiép sang tao ctia Thanh
phd, cac doanh nghiép KH&CN, cac doanh nghiép
nghién ctru va (rng dung tién bd khoa hoc./.



TIN TUC SU KIEN

KHOA TAP HUAN: GIANG VIEN NGUON VE KHO'I NGHIEP

PpOI MO1 SANG TAO

Tai Ha Néi, Tap chi Dién dan Doanh nghiép sé té chirc Khoa tap huan: Gidng vién ngudn vé khdi
nghiép dbi m&i séng tao trong 05 ngay, ttr 29/7/2024 dén 2/8/2024.

Hoat dong nam trong khuén khé Chuwong trinh
Kh&i nghiép Quédc gia ndm 2024 do Tap chi Dién dan
Doanh nghiép t6 chirc dwéi sw chi dao cla Lién doan
Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) tw
ndm 2002. Chuwong trinh nhan dugc sw hé tro tich
cwc cua cac B9, ban, nganh cung cac dia phwong va
cac trwong dai hoc, cao dang trén toan québc.

Muc tiéu cGa khoa tap huén & nham thuc day
phong trao kh&i nghiép sang tao thdng qua viéc nang
cao nang lwc danh cho can bd, giang vién, doanh
nhan da tham gia cac hoat déng hd tro kh&i nghiép,
gép phan xay dwng ddi ngii gidng vién ngudn.

Déi twong tham gia khoa hoc bao gdm cac cb van
kh&i nghiép, giang vién cac trwdng trung hoc phd
thong/cao dang/dai hoc, chuyén gia khéi nghiép,
doanh nhan (5 nam kinh doanh tré Ién),... da ting
tham gia cac hoat dong té chirc, ¢ van, giang day vé
kh&i nghiép,...

Tai khéa tap huan, cac hoc vién sé& dwoc dinh
hinh phong cach tr& thanh mét giang vién khdi
nghiép v&i nhitng ndi dung nhw tw duy thiét ké, ky

nang mo ta chan dung khach hang, tuyén ngén gia tri
san pham, cung cac coéng cu khai nghiép tinh gon,...
Chwong trinh nay s& gép phan nang cao nidng luc
chuyén mén va ky nang trong cac hoat dong khdi
nghiép cho cac hoc vién. Kinh phi ctia Khéa tap huéan
la 5.000.000 VND, trong d6, Chwong trinh Khéi
nghiép quéc gia hé tro' 3.000.000 VND. Két thic khoa
hoc, cac hoc vién sé dwoc trao Giéy ching nhan./.

Khéa dao tao gidng vién ngudn vé khéi nghiép déi méi
séng tao (TOTS8) tai TP. H6 Chi Minh.

The&i gian: 05 ngay, tir ngay 29/7/2024 dén ngay 02/8/2024.
Dia diém: Hoi trwdng tang 7, toa nha VCCI, s6 9 Pao Duy Anh, Péng Da, Ha Noi

Han dang ky: cham nhéat ngay 22/7/2024.

Théng tin chinh thirc sé dwoc gwri t&i nhirng hoc vién dwoc lwa chon trong ngay 23/7/2024 (qua

email).

Nguwéi lién hé: Ms. Thanh Hwong, SDT: 0913550544, Email: khoinghiep@dddn.com.vn;

Ms.Bich Phwong, SDT: 0949410296, Email:

huongpham.dddn

mail.com


mailto:khoinghiep@dddn.com.vn;
mailto:phuongpham.dddn@gmail.com
mailto:khoinghiep@dddn.com.vn;
mailto:phuongpham.dddn@gmail.com

KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

NAVIAI: HANH TRINH KHO'I NGHIEP CUA CcO GAI 10X

Vot 92 “déi thu” dén tir 28 trurong dai hoc, cao dang... tai Ha N6i, Dw an “NaviAl - Tror ly o Al hé tro
séng tao néi dung va biéu dién, thuyét trinh” da hoan toan thuyét phuc Ban giam khdo vé tinh séng tao,
tinh kha thi, tiém ndng phat trién, khd ndng gidi quyét vén dé dé gianh Gidi Nhi Cudc thi Startup

Launchpad.

WINNERS

THE REACTOR ENTRECONFERENCES
FULL SCHOLARSHIP

Dw an NaviAl dwoc danh gia cao tai treong Pai hoc VinUni.

Cung véi do, NaviAl cling da gianh gidi Nhat
trong cudc thi Zone Bootcamp 2023 - Cudc thi khéi
nghiép toan qudc gianh cho sinh vién, ngudi tré va
cac cong ty khéi nghiép. Chién thdng da mot 1an niva
khang dinh vi thé va tiém nang clGa dw an véi giai
thwdng danh gia nay. Birng sau thanh cong dé la co
gai nhé nhdn Nguyén Lam Phwong cung cac ban
trwdng VinUni.

Nhirng thanh tich “hoc hanh” dang né

Khi trang tuyén vao VinUni, nganh hoc dau tién
ma Lam Phwong dang ky la Quan tri kinh doanh béi
mot ly do hét strc don gidn “moi ngudi thwdong hay
ndéi néu chwa biét minh muén gi thi hoc kinh doanh
di”. Tuy nhién, sau khi buw&dc chan vao trwong, voi loi
thé VinUni la mét mai trwdng véi da dang cac nganh
hoc, tir Bac si cho dén Ky thuat may tinh, c6 khéng
chi cé co hdi dwoc gdp g& véi nhivng Gido sw dau
nganh ma con dwoc két ban voi nhirng ban hoc vb
cung tai nang dén tir nhirng nganh hoc khac.

Chinh tir nhitng 1&n ngdi xem cac ban lap trinh

cho dén tham dy nhirng hoi thdo vé cong nghé da
thdi bung 1én niém dam mé cdng nghé trong cd, dac
biét [a dbi v&i linh vue Tri tué nhan tao. Pay 1a dong
lwc thuc day c6 hoc song nganh tai VinUni (Quan tri
kinh doanh - Tri tué nhan tao) va tiép tuc theo dubi
bac hoc Thac si chuyén nganh “Quan tri cong nghé”
tai Cornell. Co tin rang day la linh vwc ma Viét Nam
sé& rat can trong tién trinh “Céng nghiép hoa, hién dai
hoéa”. Bay cling la hwéng di phu hop véi dinh hwéng
ma c6 mubn theo dudi, d6 la két hop cac kién thirc
céng nghé va kinh doanh dé& quan tri mot startup
céng nghé. Mac du 1a mét tay ngang nhwng bang sw
nd lwc khéng ngirng nghi, Lam Phwong da dat duwoc
mot s thanh tich nhw: Giai khuyén khich quéc gia ky
thi 1ap trinh ICPC 2022 hay tr&é thanh CEO va
Founder cula startup NaviAl v&i hang loat thanh tich
dang né,...

NaviAl - Trer ly ao Al hé tro sang tao néi dung
va biéu dién thuyét trinh

NaviAl dwgc ra doi vao thang 3 nam 2023, xuat
phat tir vin d& ma Lam Phwong va mét nguwdi ban
than ctia minh - Nguyén Tuén Hiép (hién dang la
CTO cua NaviAl) gap phai khi di xem nhac kich. Vao
gidy phut ma ca hai thay I&i thoai ctia dién vién va
phu dé dich trén man hinh khéng khép thoi gian hién
thi, y twéng dau tién v& mot phan mém hién thj va
dich phu dé tw dong da ra doi. Qua hanh trinh tim toi,
phat trién cung déng doi qua cac cudc thi khdi
nghiép, dy an da phat trién thanh tro ly &o Al hd tror
ngudi dung trong viéc sang tao ndi dung nhw lam
slide, script, tao phu d&, chuyén slide tw dong cho


https://tienphong.vn/tag/l%C3%A2m+ph%C6%B0%C6%A1ng.tpo%22%20%5Co%20%22L%C3%A2m%20Ph%C3%BD%C3%B5ng
https://tienphong.vn/tag/cornell.tpo%22%20%5Co%20%22Cornell
https://tienphong.vn/tag/l%C3%A2m+ph%C6%B0%C6%A1ng.tpo%22%20%5Co%20%22L%C3%A2m%20Ph%C3%BD%C3%B5ng
https://tienphong.vn/tag/cornell.tpo%22%20%5Co%20%22Cornell

céc bai thuyét trinh.

“Sau bubi di xem nhac kich d6, cung v&i ndi trén
tré khi nhitng ban sinh vién phai lam rat nhiéu bai
thuyét trinh méi ngay, cho dén khi ChatGPT (mét tro
ly trd chuyén Al dwoc phat trién béi OpenAl) va cac
coéng cu théng minh &ng dung Al khac xuét hién thi
ching minh nhan thay Al c6 thé gitp d& cac ban sinh
vién rat nhidu cong doan trong mét bai thuyét trinh,
tiét kiém dwoc thoi gian chuén bi théng tin, thiét ké
slide, luyén tap thuyét trinh,... d& cac ban danh thoi
gian cho viéc sang tao thwc thu”, Nguyén Tuén Hiép,
dai dién nhom Dw an NaviAl chia sé thém.

NaviAl 1a dy an tri tué nhan tao huwéng téi muc
tiéu gilp nguwoi dung giam bét cac tac vu tha céng
ton thdi gian va téi wu héa qua trinh sang tao noi
dung. Bat tay v&i Al dé nang cao ndng suat lam viéc
va hoc tap ngay tir bay gid, day 1a cach dé khong bi
“bd lai” phia sau trong twong lai rat gan. Tan dung Al
dé tiét kiem nhiéu gi® lam viéc, hoc tap truc tuyén
méi ngay véi nhiéu tién ich hiru dung.

Chia sé vé thoi gian trién khai dw an, ban Nguyén
Tuén Hiép cho biét: “Trong qua trinh thwc hién, khé
khan I&n nhat ddi véi minh la doéi ngli bao gém céc
ban tré chwa c6 nhiéu kinh nghiém. Dac biét, ban
thadn minh chwa tirng nghit dén viéc khdi nghiép cho
dén khi minh lam ra sa&n pham?”.

Dy an NaviAl nhan dwoc sw hd tro tlr Trwdng Dai
hoc VinUni va Trung tdm Khé&i nghiép Eship Lab cung
sy ¢d van nhiét tinh tr cac anh chi hwéng dan. Véi
sw nd lwc khdéng ngng, ca doéi da vwot qua nhirng
tré ngai vé kinh nghiém va dwa NaviAl tré thanh mot
Dw an khéi nghiép ndi bat.

Xuét phat tir viéc giai quyét nhivng ban khoan cutia
cac ban sinh vién va cac anh chi nhan vién van
phong, NaviAl tin rdng san phdm ciia minh sé dwoc
cdng déng dén nhan. Cac tinh nang méi ctia Al trong
cac rng dung van phong sé lam tdng nang suét lao
dong, mang lai sw hiéu biét sau rong hon vé kinh
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doanh va giup tang trwdng kinh té.

Nam bat dwoc nhu ciu cla thi trwong, Dy an
NaviAl cung cap mét tro' ly do Al hd tro' séang tao ndi
dung, biéu dién thuyét trinh, gitp nguwoi dung tiét
kiém thoi gian, cong stre, khién cho viéc sang tao noi
dung va biéu dién thuyét trinh tré nén thuan tién hon.

Nhirng ngw®i tré dam nghi, dam lam

D6i thi NaviAl dat gidi Nhi Cudc thi Bé phong khéi nghiép.

Dy an NaviAl dang dwogc thyc nghiém va sé
dwoc trién khai chinh thirc tai Trwdng Pai hoc VinUni
cung mot sé don vi déi tac khac tr ndm 2024. “La
nguwdi tré, ching minh ludn sin sang th(r thach va
dan than vao nhirng linh vwc mai, cé thé coi Ia tién
phong tai thj trwéng Viét Nam; vi chiing minh tin rang
ngwoi Viét Nam khong thua kém so véi cac ban bé
québc té néu duwoc tao co hodi va dam buwdc ra khdi
vuing an toan”, Tuan Hiép ty tin néi. Dw an da dua ra
nhi*rng *ng dung van phong nhw: Office 365,
Microsoft két hop Al vao PowerPoint v&i tinh nang
Trinh thiét k&, tw dong tao cac tuy chon bd cuc trong
ban trinh bay dwa trén hinh anh, biéu dé hay bang
biéu. Trong hoc tap, Dw an sé gitp cac ban sinh vién
thiét ké slide, thuyét trinh chuyén nghiép, 4n twong,...

M6t d4u an thanh cong clia cac thanh vién Dy an
NaviAl 13 viéc gia tang dang ké& sw tw tin. Giai Nhi
cudc thi “Bé phong kh&i nghiép” Ia minh ching cho
hanh trinh né lwc phat trién cta Tuén Hiép cung ca
nhém. Tuén Hiép khéng gidu ndi cdm xuc: “Chung toi



rat vui va tw hao khi Dy an ndm trong top 10, duoc
chon ra tr 92 dé& an tham gia vong Chung két cudc
thi va cang vui hon nira khi dat giai Nhi”.

DIEN DAN NU SINH VIET NAM
A\/2 GIRLS SUMAIT 2023

-— -
Hanoi, 27.05.23 '

ZN

Nguyén Lam Phwong hdng hai tham gia
nhiéu hoat ddng cta gidi tré.

NaviAl, vé&i tdm huyét cia Nguyén Lam
Phwong va dong doi, da lién tiép dwoc vinh danh
trong cac cudc thi khéi nghiép va dbi méi sang tao
nhw: Quan quan, Vudn wom khdi nghiép quéc té
Global EnTrePrep Incubator 2023 (t6 chirc b&i Trung
tam khéi nghiép VinUni, Next Challenge Foundation
va Reactor School), Quan quéan cudc thi Kh&i nghiép
cung Kawai 2023 (cudc thi kh&i nghiép danh cho gidi
tré I&n nhat mién Bac ndm 2023), A quan cudc thi
Startup Launchpad 2023 hay Giai thuwéng tiém nang
duwoc trao béi Dién dan Déi méi sang tao Grassroots
ASEAN - An Do (AIGIF) Ian thir tw. Tinh dén thoi
diém hién tai, sdn phdm cda dw an NaviAl da duwoc
dwa ra thj trwdng va phuc vu nhirng khach hang dau
tién nhw TEDx, Trwdng dai hoc VinUni, Tap doan
Vingroup,... va dy kién sé tiép can véi déi twong

khach hang ca nhan trong nira ddu nam 2024.

Nhu cau dbéi vé&i cong nghé sé tang 1én khi ngudi
dung béat dau phu thudc vao tw dong héa va ca nhan
hoa. Al s& dan len 18i vao tirng van phong, cong viéc
ban gidy. Vi thé, Dw an NaviAl duoc ky vong 1a phan
mém khong thé thiéu déi véi dan cong sé& va sinh
vién. Trong twong lai, NaviAl dang c6 ké hoach mé&
rong sang thi trwong quéc té va cac linh vwc khac
bao gdm xuét ban phadm (sach théng minh). Con vé
doi ngli, NaviAl dang tim kiém nhitng ban kj sw
phan mém vé&i mong mubn st dung cong nghé dé
tao ra mot cudc sbéng tuyét voi hon.

Véi rieng Lam Phuwong - CEO cla dy an - phu
trach phat trién chién lwgc cla coéng ty va ban san
pham, cd da cé co hoi dwoc thwe hanh ca kién thire
chuyén nganh ciing nhw ap dung cac kj nang mém
vao thuc té. Dang sau tat ca nhirng c6 gang miét mai
4y cla Phuwong la déng luc to 1&n “Phai sbng sao
cho khdi xét xa an han vi nhirng ndm thang da sbng
hoai séng phi...” (Thép da toéi thé day - Nicolai
Ostrovsky). Ai ciing chi c6 mét cudc doi duy nhat dé
sbng, thdi gian sé& chang doi ai, chdng cho ai va theo
Phwong: “mét 1a d0 néu minh séng tron ven cudc doi
ay”. Lam Phwong mong muén dwoc nhan gii toi thé
hé tré ngay hém nay rang: “hay cr dé wéc mo bay
bat cao, nhung diéu can thiét Ia phai hanh déng,
chuén bi d6i canh that kién cwong cho nhivng wéc
mo ay!”./.

Minh Phwong
(tong hop)

Nguyén Lam Phwong (sinh nam 2001) dang theo hoc chwong trinh tich hgp Cl¢ nhan - Thac sy

gitra Trworng Pai hoc VinUni va Pai hoc Cornell. Thang 8/2023, Phwong da Ién dwéng sang Hoa Ky

dé hoan thanh ndm hoc cudi ctia bac ctr nhan ciing nhw theo dudi chwong trinh thac sy kinh té

trng dung va quan tri, chuyén nganh Quan tri cong nghé tai Pai hoc Cornell, Hoa Ky (lvy League).

Co la sinh vién dau tién va duy nhéat cda VinUni tinh dén thoi diém hién tai dwoc trang tuyén

chwong trinh nay.
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KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

HE SINH THAI KHO'1 NGHIEP TOAN CAU 2024 (PHAN cuUOl)

N&m 2024, hé sinh thai khéi nghiép toan cdu déi mét véi nhiéu khé khén, thach thirc khi cac cong ty
khéi nghiép phai diéu chinh gia tri dinh gia va déi phé véi lai suét cao, tinh hinh kinh té bat 6n. Ngudn
tai tro giam manh budc cac nha sang lap tap trung vao lgi nhuén thay vi tdng trudng. Sw giam sut trong

hoat dong dau tw mao hiém, viéc gia tdng giam sat cac thwong vu mua ban va sap nhap, sw troi day

ctia cac mo hinh lam viéc ttr xa, sw phat trién manh mé cua cac cong ty khéi nghiép cong nghé tri tué
nhén tao, céng nghé y té va ban dan la nhiing diém nhan néi bat ciia hé sinh thai khéi nghiép toan cau

nam 2024.
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Xu hwéng khéi nghiép cdng nghé toan cau

Trong khi nganh CNTT dang phai d6i méat voi
khing hoang, cac nganh cdng nghiép mai van thu
hat dwoc sw cha y, diéu nay cho thdy cac nha dau tw
van hoat ddng tich cwc trén thi trwdng va tap trung
vao nhirng nganh kh&i nghiép tiém nang.

Sw tréi ddy cuda Al

Trong hai nam qua, chung ta da chirng kién sy
bung nd cua Al. Khéng gibng nhu Web3 va
Metaverse (vAn chua dwoc st dung rong rai), Al da
duwgc tich hop vao cudc séng théng qua cac céng cu
nhu ChatGPT va cac ng dung nhw Midjourney va
Lensa. V&i sw ra doi cia GPT-40 chi sau 14 thang ra
mat GPT-4, OpenAl da mang lai mét budc tién maoi
v&i md hinh da phwong thirc, cé kha nang x& ly van
ban, hinh anh va am thanh, danh dau mét méc phat
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trién quan trong vé kha nang dat hiéu suat gan bang
con nguoi cha Al trong cac bai kiém tra tiéu chuan
hoéa khac nhau.

Trong nam 2023, cac cong ty khé&i nghiép tich
hop Al vao hoat ddng kinh doanh da huy déng duoc
gan 50 ty USD, khién Al tr& thanh nganh kh&i nghiép
hang dau cé ngudn vén tang dot bién. Nganh nay duy
tri chudi cip vén trong 5 quy lién tiép (tr Q1.2023
dén Q1.2024) véi mbdi quy déu & mic trén 10 ty
USD. Bén canh sw quan tdm ngay cang tang tr cong
ching va cac nha dau tw, cac cong ty va chinh ph
déu dang nhanh chéng &ng dung cac gidi phap Al.
Nam 2023, cac doanh nghiép trén toan thé gi¢i da
chi tdng céng 154 ty USD cho céng nghé Al, trong do
nganh ngan hang dan dau véi khoan dau tw 20,6 ty
USD, tiép theo la nganh ban 1& véi 19,7 ty USD.

Dy bao thj trwérng Al van tang trwdng manh mé
trong thap ky t&i, tiv gia tri thj trwéng hién tai gan 100
ty USD Ién gan 2 nghin ty USD vao nam 2030. Mac
du téc dod ting trwdng nay cé thé lam gian doan
nhiéu viéc lam, n6é ciing dwoc ky vong sé mang lai
nhiéu thay déi tich cwc cho cudc séng va tham chi
tao ra nhirng viéc lam mai.

Trong khi Hoa Ky tap trung vao cach mang héa
nganh céng nghiép Al, cac khu vic nhw EU lai tap
trung vao viéc quan ly nganh nay théng qua cac bién
phap nhw Pao luat Tri tué nhan tao cta EU, tao ra



Hinh 1. Ngudn vén dwoc cac cong ty khéi nghiép Al huy déng.
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Ngudn: Crunchbase, cap nhat ngay 17/6/2024.

khodng cach trong dbi mai Al. Mdc du chd trong vao
quy dinh, cac cong ty nhw Mistral Al co tru s& tai
Phap van rat thanh cong, diéu nay cho thay sy dbi
m&i cé thé dén tir bat ky noi ndo.

Céng nghé y té tré lai Ia tiéu diém

Sau khi phat trién cham lai trong giai doan hau
dai dich, nganh coéng nghé y té da ghi nhan sy phuc
hdi dang chu y trong quy | nam 2024, véi ty |é tang
von dau tw 1én dén 48% so véi quy truwdc, cung voi
hoat dong M&A tang gan gép ddi trong quy IV nam
2023, cho thdy nganh nay dang trai qua qua trinh
cting cb va phat trién manh mé.

Cac cong ty khéi nghiép trong nganh cong nghé
y t&, dac biét 1a trong linh vwe thubéc gidm can méi
nhw Ozempic va Wegovy ciia Novo Nordisk, da thu
hat dwoc sw quan tam tlr cac ca nhan néi tiéng va
nhirng ngwoi anh hwédng. Tai Hoa Ky, cong ty khéi
nghiép vé& dinh dwdng Fay da phat trién dang ké
bang cach két ndi bénh nhan véi cac chuyén gia
dinh dwdng da dang ky, dac biét la nhirng ngudi st
dung Ozempic. Tai chau Au, Embla cung cép dich vu
quan ly don thubc va liéu lwong clha cac loai thube
nhw Ozempic.

Q3.2023

Q4.2023 Q1.2024

Trong khi d6, nganh céng nghé than kinh dang
tréi qua qua trinh mé rong manh mé, dwoc thic day
b&i nhitng thanh twu néi bat nhw viéc Neuralink
thanh cong trong cay ghép thiét bi ctia ho vao nguoi.
Vé&i hon 8 ty USD dau tw vén mao hiém, nganh nay
da thu hat dwoc sy cha y dang ké. Trong nam 2023,
cac cong ty cong nghé than kinh da huy dong dwoc
1,4 ty USD, danh dau muc ting trwédng hon 100%,
day la mc tang trwdng cao so véi nhirng nam
trwdc. Bac biét, vong goi von tri gia 323 triéu USD
ctia Neuralink 18 mot diém nhan dang chd y. Viéc
FDA phé duyét cac th& nghiém trén nguoi tiép tuc
thic day sw phat trién ctia nganh nay, mac du co chi
phi cao va phai déi méat véi nhivng thach thire vé quy
dinh. Cac céng ty kh&i nghiép méi nhw Saluda
Medical, Paradromics va Zander Labs dang dan dau
trong viéc phat trién cac cly ghép tiy séng, chip
giao dién nao va cay ghép n3o.

Nganh coéng nghé y té sé tiép tuc déi mdi trong
nhiéu linh vuwc, bao gdbm ca tudi tho va tré nén hop
nhat hon. Chung ta dang chirng kién nhiéu hoat
dong M&A hon, cling nhw cac céng ty Ion nhw Novo
Nordisk dang dan dau v&i nhivng ddi méi sang tao.
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Hinh 2. Nguén vén dwoc cac cong ty khéi nghiép Web3 huy déng (QIV. 2022 - Q1.2024).

mm Téng vén ddu tu, ty USD

35

-

Q4.2022 Q1.2023 Q2.2023

Nguén: Crunchbase.

Sw tréi day cua Bitcoin lam day Ién hy vong
vé sw hoi sinh cua Web 3.0

Mac du ban dau c6 sw quan tdm nhiét tinh dbi
v&i cong nghé chudi khéi va viéc ing dung ching
trong tién dién tlr va NFT, nganh Web3 (Web 3.0) da
tréi qua mot cudc suy thoai dang k& vao nam 2022
va 2023. Diéu nay dwoc danh diu bang sw sup db
cla cac ngan hang than thién véi tién dién to cling
nhw sw sup dé ctia FTX, mot trong nhirng san giao
dich tién dién tlr I&n nhat toan cau.

Sw suy gidm ngudn vdn cla cac cong ty khoi
nghiép Web3 vao nam 2022 I&n hon dang ké so voi
sy suy gidm trong tat cd cac nganh khé&i nghiép
khac. Nam 2023, tinh hinh khéng dwgc cai thién khi
ngudn vén cho cac cong ty khéi nghiép Web3 giam
74% so vo&i cung ky nam trwéc. Tuy nhién, quy |
nadm 2024 da chirng kién sw gia tdng ngudn vdn dau
tw cho Web3 ké tlr quy IV nam 2021, khoi lai hy
vong cho nganh nay. Thém vao do, nhirng tin tic
tich cwc khac bao gdm sy phuc hdéi manh mé cua
Bitcoin trong giai doan dau ndm 2024, dat mirc cao
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ky luc m&i trén 70.000 USD va cac cong ty Web3
dang chu y nhw Coinbase cling ghi nhan mic tang
dang ké vé vdn héa thj trwéng. Sy chap nhan vé quy
dinh, bao gém viéc Uy ban Chirng khoan va Giao
dich (SEC) chép thuan cac quy ETF Bitcoin t&r cac
cbng ty Ion nhw BlackRock, cling tang thém uy tin,
diéu nay cé thé khuyén khich dau tw tiép theo. Tuy
nhién, cac cong ty xay dwng cdng nghé nén tang
cho cac ng dung phi tap trung van cé thé phai déi
mat v&i cac thach thae khi thi trwdng tiép tuc phat
trién.

Dé thuc ddy nganh coéng nghiép tién xa hon, cac
doanh nhan va lap trinh vién tai nang, trwéc day tap
trung vao Web3, nén quay lai phat trién nhirtng (rng
dung thuc té giai quyét cac van dé cu thé, tranh xa
cac trao lwu va ké hoach lam giau nhanh chéng
dang théng tri linh vuwc nay.

Sw suy thodi ctia Metaverse va thuwc té do
(VR)

Hién nay, rd rang rang viéc dat cugc vao
Metaverse va VR v&i tw cach [a nguoi thay déi cude



Hinh 3. Nguén vdn duoc cac cong ty khéi nghiép Metaverse, thuc té do

va thuc té ting cwong huy déng.
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Nguén: Crunchbase

choi tiép theo la qua s&m. Mé&c du tiém nang cho sw
ddi moi vwot troi van tdn tai, nhung nganh cong
nghiép nay van chua thé dwa ra dwoc cac gidi phap
thwc sy tich hop vao nén kinh té va tao ra sw théng
dung réng rai. Meta da nhan ra diéu nay va théng
bao sé cat gidm thém nhiéu viéc lam lién quan dén
du an Metaverse dé tap trung vao Al.

D liéu cta Crunchbase ciing chi ra rang vao
ndm 2023, nganh nay thu hat nguén vén dat mic
thap ky luc mac du khoéng thiéu sw d6i mai, nhw viéc
Apple ra mat kinh Vision Pro vao dau nadm 2024.
Thiét bi nay nhan manh vao “dién toan khéng gian”
thay vi cac thuat nglr nhv “Metaverse” hay “VR”.
Néu thanh céng, né cé thé thu hat cac coéng ty khai
nghiép quay tré lai thé gidi ky thuat s6 sbng dong.
Tuy nhién, dw kién né sé van chi 1a mot phan khuc
nhat dinh do chi phi ban dau cao.

Sw tréi ddy cda nganh ban dan

Nhirng thay ddi dia chinh tri va rii ro gia ting da
tao thém ddéng lwc cho mot sd nganh cé tdm quan
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trong chién lwgc cao hon. Ngoai ra, viéc rng dung
ngay cang nhiéu cong nghé Al da lam nbi bat vai tro
quan trong ctia chat ban dan, gidp cac coéng ty nhw
Nvidia dat dwgc doanh thu ky luc nho tap trung vao
Al tao sinh va dién toan tang téc.

Su tang trwdng ctia nganh ban dan cé thé duoc
danh dau bang mot s sy kién quan trong dién ra t
cudi nam 2023 va dau nam 2024. Vi du: coéng ty ban
dan ASML cla Ha Lan da dat dwoc lwong don dat
hang ky luc trong quy IV nam 2023. Mot sy kién
quan trong khac la hiéu suat vwot trdi clia Nvidia
trong sb nhitng ga khdng 16 cong nghé. Trong khi
cac cong ty cong nghé khac cé tang trwdng doanh
thu t&r 2% dén 25%, doanh thu cla Nvidia tang vot
265% so v&i cung ky nam ngoai trong quy IV nam
2023. Nganh céng nghiép ban dan toan cau duoc
dy doan sé tang trwédng 13% trong nam nay, dat
doanh thu hdng nam la 588 USD ty USD vao cubi
nam 2024 va tiép tuc tang trwdng dé dat 1.000 ty
USD doanh thu vao nam 2030.
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Hinh 4. S6 lvong cong ty khéi nghiép theo nganh, 2023 so véi 2024.
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Nguén: StartupBlink

Céac qubc gia nhu Hoa Ky, Pai Loan (Trung
Quéc), Trung Quédc va EU coi ban dan la mét nganh
chién lwoc quan trong. Sau khi Bao luat Chips cla
Hoa Ky dwgc ban hanh vao thang 8 nam 2022, cac
khoan dau tw vao san xuét chat ban dan cha nuéc
nay bat dau tdng manh véi téng tri gia dau tw tw
nhan dat 640 ty USD, bao gém ca quyét dinh cla
Coéng ty San xuét chat ban dan Dai Loan (TSMC)
xay dwng mét trong nhirtng nha may chip tién tién
nhat thé gi¢i & Arizona. Theo Hiép hodi Céng nghiép
ban dan (SIA), c6 50 dy an ban dan méi dwoc cong
bd trén khap Hoa Ky tao ra 44.000 viéc lam moi
trong linh virc nay.

Khoéng chi Hoa Ky, Ha Lan va Anh cling dang
tang cwong dau tw cho linh vee nay. Phan I16n cudc
khtng hodng & Pai Loan (trung Québc) va cac dong
lwc xoay quanh né déu bi &nh hwéng bdi sw thanh
cobng vang doi cia TSMC, chiém hon 50% thi phan
toan cau. Chat ban dan rat quan trong cho ca muc
dich dan sw va quan sy va dy kién sé co sy tap
trung nhiéu hon vao linh vic nay trong twong lai.
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dién tor &
Ban lé

tai chinh strc khoe D liéu

Phén tich nganh céng nghiép

D@ liéu cta StartupBlink néu bat nhirng thay déi
clia 11 nganh cdng nghiép chinh.

- Trong subt ba nam lién tiép (2022-2024), nganh
cong nghiép thu hat nhidu céng ty kh&i nghiép nhat
la Phdn mém & D& liéu. Theo wéc tinh cla
StartupBlink, nganh nay chiém 33,7% sb cong ty
khé&i nghiép trén thé gidi.

- Ty Ié céac cong ty khéi nghiép linh viec Thwong
mai dién t&¢ & Ban Ié dang tang manh, tr 9,5% Ién
11,4%. Xu hwéng nay phan anh sy gia tang cua
nguwdi tiéu dung chap nhan mua sdm truc tuyén hay
nhirng tién bd trong trai nghiém mua sam tryc tuyén.

- Ty |é cac cong ty kh&i nghiép linh viee Cong
nghé y t& gidm tr 12,8% xubng 9,5% cd thé cho
thay it cong ty khéi nghiép tap trung vao cac giai
phap lién quan dén sirc khde hon khi cac tap doan
I&én hon dang dan dau va diéu kién vé Covid-19 da
duwoc cai thién dang ké.

- Linh vwc Fintech gidm mét bac va tut xudng vi
tri th(r 4 v&i ty 1€ doanh nghiép khéi nghiép la 9,4%.



Hinh 5. Phan bd ky 1an theo nganh céng nghiép.
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Ngudn: BambuUp 2024.

Phéan bé ky lan theo nganh céng nghiép

Nam 2024 khoéng c6 béat ky thay déi Ién nao
trong viéc phan bd ky lan gitva cac nganh céng
nghiép. Thém mot ndm nira, Phan mém va D liéu
van la nganh cé nhiéu ky 1an nhét, chiém 39,2% téng
sb ky lan. Fintech dirng th& hai, gibng ndm ngoai,
véi 20,8% sb ky lan. Nganh thir 3 c6 nhiéu ky lan
nhat 1a Thwong mai dién t& & Ban 1&, chiém 11,5%
s6 ky lan.

Khi xem xét nganh cé nhiéu ky lan nhat xét vé
quy mo (tre la ty 1€ ky lan trong mét nganh, so voi ty
lé phan tram cac cong ty khéi nghiép dang hoat
déng trong cuing nganh), nganh dirng dau la Van tai.
M&c du nganh nay chi c6 2,7% sb cong ty khdi
nghiép hoat déng nhung lai ¢ 6,5% tong ky lan trén
thé gidi, diéu nay chirng té rang cac cong ty khdi
nghiép trong nganh nay da thanh cbéng trong viéc
trién khai cac gidi phap cé kha ndng mé rong va tim
kiém cac khoan dau tw can thiét. Fintech dirng thir 3
vé kha ndng mé rong (9,4% sb cong ty khéi nghiép
va 20,8% sb cong ty ky lan), tiép theo Ia Thwong mai

20% 25% 30% 35% 40% 45%

dién tir & Ban 1é va Phan mém & D liéu.
Két luan
Nam 2024, hé sinh thai khéi nghiép toan cau déi
maét v&i nhiéu thach thirc nhwng cling mé ra khéng it
co hdi. Cac nha dau tu tiép tuc hoat dong tich cuc
trong nhitng linh vuc cé tiém nang tang truwédng
manh mé, bat chdp nhirng khé khan hién tai. Nganh
coéng nghiép ban dan, véi vai trd chién lwoc trong ca
linh vwe dan sw va quan sw, clng voi sw tréi day
cta Al va coéng nghé y té, sé tiép tuc 1a nhirng linh
vie thu hat nhiéu vén dau tw. Trong khi do, sy hoi
sinh cua Bitcoin va Web 3.0 mang lai hy vong méi
cho cac cong ty khé&i nghiép trong linh vwc nay. Tuy
nhién, Metaverse va VR van phai d6i méat véi nhiéu
thach thirc dé dat dwoc sy théng dung réng rai.
Nhin chung, hé sinh thai kh&i nghiép toan cdu nam
2024 tuy gap nhiéu kho khan nhung van day htra
hen cho nhirng ai biét ndm bét co hoi va ddi maoi
sang tao./.

Nguyén Lé Hang
(Theo Startup Blink 2024)
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XU HUONG CONG NGHE

NHUNG DOI MO SANG TAO TRONG CONG NGHE
cO TIEM NANG THAY POI TUONG LAI CUA CON NGU O

(PHAN 2)

Trong thé gidi cdng nghé dang phét trién nhanh chéng hién nay, viéc dén dau xu huéng la rét quan
trong. Vi vay, chung ta phadi sdn sang khém phé nhitng xu huéng céng nghé méi nhét, cé khd ndng

dinh hinh twong lai cta chung ta.

YIS

i ‘ﬂ' Iif7

Mat ma lwong tor

Ngay nay, an ninh mang luén la mét trong nhirng
thach thirc I&n nhat ma cac doanh nghiép phai dbi
mat, nhwng sy xuat hién ctia may tinh lwong to - st
dung vat ly lwong t&r dé gidi quyét van dé& mot cach
hiéu qua hon - cé tiém nang khién cac hé théng bao
mat hién cé tr& nén 16i thoi. O cip d6 co ban, ma
hoa hién tai chi 1a mot phép toan cuwc ky khé: néu
khéng cé mat khau chinh xac, ngay cad nhirng may
tinh manh nhat hién nay ciing sé phai mat hang thap
ky, néu khéng muén néi la hang thé ky, dé chay hang
ty phép tinh. Nhwng sirc manh dwoc cai thién moét
cach dang kinh ngac cla may tinh lwong t& cé thé
lam thay dbi diéu nay. Kei Kumar, Giam déc cap cao
cd van cong nghé méi ndi cia PwC Vwong qubc
Anh, cho biét: “Cac thtr nghiém & giai doan dau hién
nay cho thay, chdng bao lau nira, may tinh lwong to
c6 thé bé khéa ma hoa tbt nhat hién nay chi trong vai
gi0 hoac vai phut. Viéc nay sé hdy hoai hoan toan
khung bao mat gitup cho thwong mai va lién lac truc
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tuyén tr& nén kha thi.”

Dién toan lwong tlr de doa moi giao tiép an toan
dwoc thwc hién qua Internet, vé co ban la moi the
lién quan dén viéc ding nhap vao tai khodn bang tén
nguwoi dung va mat khau, va bao gébm toan bé linh
vuc tién dién tir (co kién trac phi tap trung dua trén
mat ma hién khong thé pha v&). N6 ciing &nh hwéng
dén bat ky loai théng tin dwoc lwu trik ndo, tir 6 dia
dam may ca nhan dén co s& dir liéu bénh vién. Do
do, mat ma lwgng tr 1a mét Iinh viec maoi ndi danh
riéng cho viéc tim hiéu mrc dd dé bj ton thwong cla
théng tin ky thuat s6 cla chang ta va cach chang ta
xay dung cac hé théng phong thi méi cé thé chéng
lai khd nang tn céng cla may tinh lwong ti.

Céng nghé nay cé thé giai quyét nhibng van
dé kinh doanh nao?

Ngay ca& nhirng may tinh lwong ti giai doan dau
ngay nay cling da cé thé dwa ra két qua gidi quyét
cho mot sé loai van dé& nhanh hon theo cp sb nhan
so v&i cac siéu may tinh manh nhat. Diéu nay hra
hen mét cudc cach mang vé nang luc gidi quyét
nhirng thach thirc phirc tap clia con ngwoi nhwng no
cling co6 kha nang tao ra nhirng thach thc cho chinh
nd. Kumar cho biét: “Cho dén nay, di¥ liéu dwoc ma
hoa it nhat c6 thé dwoc coi la an toan trung binh t&i
30 nam, khi cac may tinh ngay cang manh hon sé
khién cac thuat toan ci co6 thé bi bé khoa. Trong mot
thé gi¢i co dién toan lwong tlr hoan thién, thdi gian
déem doé cé thé bién mat hoan toan”.



Mac du mébi de doa ma may tinh lwong tlr c6 thé
gay ra déi v&i ma hoa tir 1au chi 1a trén ly thuyét,
nhwng vao nam 2023, cac nha nghién ctru bao cao
rang, gio day diéu doé da tré thanh hién thwe. Cudc
khao sat Théng tin chi tiét vé niém tin kj thuat sb
toan cau nam 2024 ctia PWC cho thay an ninh mang
la mot trong nhitng méi quan tdm hang dau cla cac
nha Ianh dao céng nghé thong tin (CNTT) cép cao;
khi dién toan lwong tir phat trién, n6 sé cé xu huwéng
tr& thanh trung tdm cltia cac méi de doa mang trong
twong lai. Mat ma lwong t&r, néu phat trién theo kip
tbc do, sé giup chdng lai nhivtng méi de doa nay.

Céng nghé nay tao ra gid tri nhw thé nao?

Arit Kumar Bishwas, Giam dbc nghién ctru dién
toan lwong tr cia PwC Hoa Ky, gidi thich: “Theo
cach nao do, cé mot sé linh vwc sé khong bi dién
toan lwong tr anh hwéng. Diéu tich cuc la khi cac
nha nghién ctu lwong t&r kham pha nhitng mébi de
doa nay, ho ddng th&i cling dang tim ra nhirng cach
thirc tuyét voi dé gidm thiéu chang, cling nhw cac
phwong phap hoan toan méi d& bdo ddm an ninh
trong qua trinh nay”.

Ma héa an toan lwong ti 1an dau tién dwoc trién
khai d& bdo dam tinh toan ven cla cac cudc bau ct
dia phwong & Geneva vao nam 2007, va cac th
nghiém tiép theo trong cac linh virc gdbm vién thong
va tai chinh cho thdy, céng nghé nay da lién tuc phat
trién v&i hira hen vé mot loai bdo mat théng tin mai.
PAu tv tv nhan vao céng nghé lwong tlr hién dang
tang manh, v&i hon 2 ty USD vén dau tw mao hiém
rét vao thj trwdng trong cad nam 2021 va 2022. Cac
tiéu chudn ma héa lwong t&r méi da dwoc dé xuat va
dwgc dam phan, do cac nhan vat trong nganh cong
nghiép va chinh phi déu thira nhan rang viéc dém
nguoc dén “Y2Q” da bat dau.

Bishwas cho biét: “Sé& c6 sy gian doan tir ca qua
trinh chuyén dbi khoi cac khuén khd bao mat div liéu

hién c6 va viéc trién khai cac cong nghé, nén tang

va hé thdng hoan toan mai trong thé gi¢i mat ma
hau lwong tir. Y2Q sé& 1a mdt mdi de doa hién hiru
twong tw nhw 16i Y2K, nhwng & quy mé Ién hon, va
mang lai nhirng co hdi twong ty cho cac céng ty co
thé dinh hwéng qua trinh chuyén dbi”.

Ainénchay?

Bét ky ai chiju trach nhiém vé an ninh mang nén
theo ddi nhirng phat trién méi trong linh vwc dién
toan lwong tir. Diéu nay dac biét dung véi cac giam
déc cdng nghé (CTO) ciing nhw cac nhém kién trac
mang va an ninh mang trong cac nganh bao gém ca
dich vu tai chinh; thj try&ng ngan hang va von; cham
séc strc khoe; nang lwong, tién ich va tai nguyén;
van tai va hau can; va vién thong.

Doanh nghiép nén chuan bj nhw thé nao?

Hay xem xét ba tru cét la con ngudi, quy trinh va
céng nghé dé& hiéu quy mé rii ro tiém an. Bat dau
bang cach phat trién va duy tri kho kiém soat mat
ma va vai trd tiém nang cla chang trong quy trinh
kinh doanh clia ban dé giup tdng cwéng bdo mat
cho doanh nghiép cta ban. Béng thi, hiéu ré cac
tiéu chuan va giao thirc dwgc st dung trong ca cong
nghé ndi bd va bén ngoai doanh nghiép cla ban,
bao gdm ca nhirng tiéu chuén va giao thirc do bén
thr ba quan ly trong hé sinh thai cta ban. Cubi
cung, hdy nhé rang nhivng dét pha lwong t& cé thé
dén bat ct luc nao, vi vay, hdy dau tw vao viéc nang
cao ky nang cho moi ngwoi ngay bay gi¢. Bao dam
rang bét ky ai trong Iinh vec quan ly hé théng CNTT
hodc phat trién phan mém déu nhan thirc dwoc méi
de doa lwong t&r d6i véi mat ma va hiéu rd vai tro
ctia ho trong viéc gidi quyét médi de doa do.

Truy cap mang khéng tin cay (ZTNA)

Truy cép mang khéng tin cay (ZTNA) la moét cach
tiép can hoan toan khac téi bdo mat mang may tinh,
gidi quyét nhiéu 16 hdng co ban khién cac hé thdng
truyén théng khé gir dwoc an toan. David
Resseguie, Giam dbc cép cao cta Trung tam dbi

19



mo&i PwC Hoa Ky, gidi thich: “Khéng tin cay khdng
phéi 1a mot s&n phdm hay trang thai don 1& ma 1a
moét qua trinh lién tuc duy tri va cai thién tinh trang
an ninh mang cua td chirc thédng qua cac bién phap
an ninh bao vé, phat hién va phan &ng”. Day la mét
tw duy lién quan dén viéc chuyén tr tin cay moi thir
trong pham vi mang sang chinh sach ‘khéng tin cay
néu khéng cé xac thuc'.

Céng nghé nay cé thé giai quyét nhibng van
dé kinh doanh nao?

Resseguie cho biét: “Khéng tin cay ngay cang
tr& thanh mot phan trong chién lwgc bao mat dir liéu
tbng thé clia doanh nghiép”. Trong méi trwong kinh
doanh dwoc két ndi ngay nay, diéu quan trong la
phai coi chinh sach an ninh mang hoat déng trong
mét hé sinh thai, béi vi “chinh doanh nghiép sé chiu
trach nhiém vé viéc bao vé va tuan tha di liéu trong
chudi cung (rng k¥ thuat sd, ngay ca khi van dé nam
& nha cung cap va dbi tac”, Resseguie canh bao.
“Sw tin cdy khong dwoc bao dam chi dwa trén oi
hra clia ngudi ban hodc nha cung cép hodc tuyén
bd chinh sach dwoc ngwdi dung chap nhan".
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Doéng thdi, bdo mat CNTT dang bi thach thire béi
sy phat trién nhanh chéng clia cong nghé va nhirng

cach lam viéc mai. Trong mot dong thai dwoc day
nhanh b&i sw chuyén déi sang méi trudng lam viéc
két hop va dam may, cac doanh nghiép dang tich
hop ngay cang nhiéu dich vu qua Internet, vi viéc
truy cap tai nguyén noi bd théng qua nhiéu thiét bi
bén ngoai mang riéng da tré thanh tiéu chuan.
Resseguie cho biét: “Nhiéu diém truy cap hon déng
nghia v&i c6 nhiéu 16 héng hon déi véi div liéu, quy
trinh va co s& ha tAng quan trong ctia doanh nghiép.
Céch tiép can truyén théng dbi véi bdo mat CNTT,
von st dung chu vi mang lam diém thwc thi cac bién
phap kiém soat bdo mat nhw twong Ira, khéng con
da nira”.

Céng nghé nay tao ra gid tri nhw thé nao?

Béng cach phan doan mang va ap dung cac bién
phap bao mat tai tirng phan doan, ZTNA c6 thé giup
ngan chan vi pham bao mat lan réng trén toan bd
mang. Vi pham thuwdng xuyén xay ra - Bé6 Khoa hoc,
DPébi mai va Cong nghé Vwong qudc Anh nhan thay
69% doanh nghiép I&én gap phai vi pham an ninh



mang trong mot ndm va rat tbn kém: mét nghién ctru
cho thdy chi phi trung binh toan cau cho mét vy vi
pham di liéu la hon 4 triéu USD vao nam 2023. Va
tac dong cua vi pham vuwot xa cac chi phi thuc tra,
khién 16ng trung thanh va niém tin v&i thwong hiéu
thwong bi &nh huwdng han ché sy ting trwéng.

Viéc ap dung cac nguyén tac khéng tin cay sé
nang cao vi thé an ninh mang ctia cong ty bang cach
lam cho cac van dé mang tré nén ré rang hon va tao
diéu kién thuan loi cho viéc tuan thi cac yéu cau
bdo vé dir liéu. N6 gitp cac td chirc dap &ng yéu
cau phap ly bang cach cung cip khung dé ching
minh rang ho da thwc hién cac buéc can thiét dé
bado vé di¥ liéu nhay cdm. Twong tw, Vién Tiéu
chuan va Céng nghé quéc gia Hoa Ky (NIST) da
cong bd tiéu chuan khong tin cay (NIST SP 800-207)
vao nam 2020, tiéu chuadn nay dwoc ap dung bat
budc dbi v&i cac co quan lién bang vao nam sau.
Trung tdam An ninh Mang Quéc gia Vwong qubc Anh
ciing bat dau tw van cho nganh coéng nghiép vé tiéu
chuan mé&i cia minh vao ndm 2021 va cac co quan
quan ly khac cé thé sé lam theo. Khdng bao 1au niva,
viéc tuan thu nay sé khong con la tuy chon nira.

Cubi cung, viéc ZTNA tap trung vao tw dong hoa
tién tién va giam sat lién tuc tat cd nguwdi dung va
thiét bi c6 nghia la nhiéu cong cu phd bién cho phép
truy cap tlr xa, nhw VPN, da tré nén 16i thoi cung voi
cac diém yéu vé bdo mat. Viéc nay co6 thé gidm chi
phi téng thé cho an ninh mang.

Ainénchuay?

DPay 1a mot van dé cé thé anh huwdng dén toan
bd doanh nghiép, nhwng vai trd 1anh dao co thé sé
do cac CTO, nhém kién tric mang va an ninh mang
cling nhw cac nhan vién tuan tha va bao vé di liéu
dam nhan. ZTNA dac biét quan trong trong cac
nganh xt& ly di liéu bi mat, chang han nhw dich vu
tai chinh, ngan hang va thj trweong von, y té, truyén
théng, van tai va hau can, dwoc phdm va khoa hoc

doi sbéng, vién théng, chinh pha va dich vu céng
cong, hang khéng vi tru va qudc phong.

Doanh nghiép nén chuéan bj nhw thé nao?

Resseguie khuyén: “Khi chuyén sang phuwong
phap khéng tin cay, hay bat dau bang cach xac dinh
dir liéu nao nhay cdm va can duoc bao vé thém.
Sau dé, xac dinh cac vung néi bd hoac “pham vi vi
mo&” cho phép phan doan rii ro". Doanh nghiép cé
thé sé can thwc hién danh gia lai chién lvoc cac hé
théng CNTT hién tai, bao gébm ca bién phap bao vé
an ninh mang, déng thoi, xac dinh cac khoan dau tw
vao phan mém va phan cing can thiét dé chuyén
sang moé hinh khéng tin cay.

Tai chinh nhung

Tai chinh nhang la sy tich hop lidn mach cua
ngan hang sb cling v&i cac san pham va dich vu tai
chinh khac vao nén tdng hodc ¢ng dung clia cac
cbng ty phi tai chinh. N6 cho phép cac doanh nghiép
phi ngan hang cung cap cho khach hang cla ho, va
cac bén lién quan khac, chdng han nhw nha cung
cép, dbi tdc va nhan vién, mét loat cac dich vu tai
chinh, bao gébm cho vay, bdo hiém va thanh toan,
ma khéng can phai xay dwng co s& ha tang tai chinh
co ban hodc tw ndm gilr cac quyén phé duyét theo
quy dinh lién quan.

Céng nghé nay cé thé giai quyét nhirng van
dé kinh doanh nao?

Tai chinh nhang thé hién sw thay ddi so vé&i cac
mé hinh ngan hang truyén théng, trong dé, nguoi
tiéu dung phai tim kiém cac nha cung cép riéng biét
cho cac nhu cdu tai chinh khac nhau cuta ho.
Eugénie Krijnsen, Trwdng nhém tw van dich vu tai
chinh toan cau cia PwC va la dbi tadc cia PwC Ha
Lan, cho biét, thay vao d6, “tai chinh nhing mang
nhirtng dich vu nay truc tiép dén khach hang trong
bdi canh trai nghiém ky thuat sé hién cé cta ho voi
mot thwong hiéu hodc nén tang ky thuat sé cu thé,
giam bét xung dot va nang cao sy thuan tién cho
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ngwdi dung cudi”. Diéu nay cé nghia |4 tai chinh

nhing c6 thé giai quyét mot sé van dé kinh doanh
cho cac cong ty phi tai chinh mét cach hiéu qua va
m& ra mot sé co hdi mai:

- Cai thién viéc thu hut va gilr chan khach hang
(va nhan vién, nha cung cap hoéc dbi tac) bang cach
cung cap céac dich vu tai chinh vé&i vai trd nhw mot
gia tri gia tang trong hanh trinh trdi nghiém cuda
khach hang hién tai, tr d6, gidm boét xung dét va
tang sw thuan tién.

- Tang gia tri tron d&i ctia cac mdi quan hé khach
hang va tao ra cac ludbng doanh thu méi trong co s&
ngwdi dung hién tai thdng qua cac giao dich va cung
cAp san pham tai chinh.

- Tao ra nhirng théng tin chi tiét dwa trén di liéu
va trdi nghiém tai chinh dwgc ca nhan héa bang
cach tan dung d¥ liéu nguwdi dung, mé hinh hanh vi
va théng tin theo nglr canh dé& diéu chinh cac dé
xuét va cung cap san pham va dich vu.

- Thuc day ldng trung thanh bang cach tao ra trai
nghiém tich hop, lién mach, dap &ng nhiéu nhu cau
trong mot nén tang hodc hé sinh thai duy nhét, giup
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khach hang gidm nhu cu tim kiém nha cung cép
thay thé.

Alex Price, Giam dbc chién lwgc khach hang va
trai nghiém thwc hanh cia PwC Vuwong quéc Anh,
cho biét: “Dbi véi cac ngan hang va té chirc tai
chinh, tai chinh nhing cé thé gidbng nhw mot méi de
doa déi v&i sy hién dién va mébi quan hé cla ho voi
ngudi dung cubi, nhitng ngudi cé thé twong tac
ngay cang nhiéu v&i ngan hang trén nén tang cua
coéng ty khac. Tuy nhién, véi cach tiép can chién
lwo'c c6 can nhéc, tap trung vao khach hang va phat
trién cac nang lwc ky thuat sé co ban phu hop, day
c6 thé 1a co hdi kich hoat cac mé hinh kinh doanh
m&i cho cac ngan hang véi vai trd 1a nha cung cép
nén tang va dich vu”.

Céng nghé nay tao ra gia tri nhw thé nao?

M6 hinh tai chinh nhing duoc lién két chat ché
v&i cac cong ty thwong mai dién t&r va cling dang
ngay cang gan lién v&i cac cong ty cdng nghé 16n.
Trong nhiéu nadm, ca hai loai cong ty nay da tim kiém
nhi*ng cach hiéu qua dé tich hop nhiéu loai san
phdm va dich vu tai chinh vao hé sinh thai cta ho.



Tai chinh nhing mé& ra co hdi kiém tién cho cac
cong ty phi tai chinh nay bang cach cho phép ho thu
dwoc mot phan phi giao dich tai chinh, tinh phi cho
cac dich vu tai chinh cao cip va ban chéo cac san
phadm bd sung, déng thdi thac day long trung thanh
l&u dai khi khach hang ngay cang hoa nhap sau hon
vao hé sinh thai cia cong ty.

Bang cach cung cap cac dich vu tai chinh trong
hé sinh thai hién cé cia minh, cac cong ty cé thé
cung cép tréi nghiém thuan tién hon, gidm nhu cau
diéu hwéng trén nhiéu nén tang cha khach hang va
tang mirc d6 twong tac cla ho v&i nén tang hodc
san phadm chinh. O’ cac nwéc dang phat trién va cac
thi trwdng mai ndi, tai chinh nhing tham chi c6 thé
dan dén viéc mé rong co s& khach hang cta ngan
hang va phat trién cac mé hinh kinh doanh hoan
toan moi, do sy twong tac dau tién cta nhing
nguwoi khong co tai khoan ngan hang véi cac dich vu
ngan hang co thé théng qua trai nghiém dwoc nhing
trong cac ng dung dién thoai théng minh.

Charles Richards, Giam dbc cép cao clia PwC
Vwong quéc Anh, cho rang, sw tréi day clia cac nén
tdng phi ngan hang da tao ra mét thuc t&¢ méi cho
nganh ngan hang va thj trwéng vén, noi khach hang
ngay cang cé xu hwéng tim kiém nhirng trai nghiém
lién mach, dwoc ca nhan héa. Cac nén tang phi tai
chinh déng vai trd 14 diém tiép xuc chinh véi khach
hang, va cac ngan hang cung cap co sé ha tang va
phé duyét theo quy dinh.

Ainénchuay?

Tai chinh nhing khong chi danh cho cac nha
cung cap dich vu tai chinh hodc cong nghé 16n, ma
né con dang duwoc cac nha ban 1é va coéng ty vién
théng, cling nhw bat ddng san, khach san va nghi
dwéng, truyén théng va giai tri cling nhw cac cong ty
6 td6 va van tai ap dung va khai thac. V&i sy phat
trién nhanh chong cta API (Giao dién |ap trinh &ng
dung) ngan hang, vén dang thac day sv lan tdéa cla

cac san pham va dich vu ngan hang sb, tat ca cac
ngan hang va nha cung cép dich vu tai chinh - ciing
nhw co quan quan ly clia ho - sé can tiép tuc thich
tng khi tai chinh nhung phat trién. Trong cac nganh
céng nghiép, CTO, COO, CISO va giam dbc dir liéu,
cung v&i cac nha phat trién san pham va dich vu
cling nhw trrdng nhom trai nghiém khach hang, nén
theo ddi chat ché cac co hoi va ngudn cdm hing
mai nbi.

Doanh nghiép nén chuéan bj nhw thé nao?

Theo di tinh hinh phat trién va tim kiém nhirng
vi du vé& cac phuwong phap hay nhét |14 viéc can thiét
ddi voi bat ky doanh nghiép nao, nhitng doanh
nghiép c6 cac khoan thanh toan lién tuc hién dang,
hodc c6 kha nang tré thanh mét phan ciia mé hinh
kinh doanh ctia ho. Pay la mét linh vwe phat trién
nhanh chéng, véi cac phuong phap tiép can maoi
ludn xuat hién cé thé dan dén cac nguén doanh thu
va gia tri mai, véi chién lwoc va phan (rng dung dan.
DPé c6 thé thich (rng nhanh chéng trong méi trwdng
nay, viéc quan trong la phai tap trung vao viéc xay
dwng co sé& ha tang ky thuat sd va kién tric div liéu
co ban phu hop, diéu ma hau hét cac doanh nghiép
déu dang thwc hién véi vai trd 1a mét phan trong nd
lwc hién dai héa va chuyén déi kj thuat s6 dang dién
ra cua ho.
Con nira
Phwong Anh
(Téng hop theo Tap chi PWC)
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