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TECHFEST - SAN CHO'l DANH CHO CAC DOANH NGHIEP

KHO'I NGHIEP SANG TAO

Ngay hdi khéi nghiép d6i méi sang tao quéc gia Techfest Viét Nam la sw kién thuong nién Ién nhét
danh cho cdng déng khéi nghiép sang tao Viét Nam duoc té chirc dudi sw chi dao clia B6 Khoa hoc va
Céng nghé cung mét sé Bo, nganh Trung wong, té chirc chinh tri xa héi. Sw kién huéng dén néng cao
nhén thire vé vai tro ctia d6i méi séng tao, khéi nghiép séng tao déng gop vao phéat trién kinh té - xa hoi
bén viing, khuyén khich cong déng chung tay ddy manh céc hoat déng khéi nghiép séng tao. V&i chi
dé: “Hanh trinh 10 ndm kién tao hé sinh thai khéi nghiép sang tao quéc gia”, Ngay héi khéi nghiép dbi

ma&i séng tao quéc gia Techfest Viét Nam 2024 duw kién sé dién ra trong 3 ngay, tir ngay 26-28/11/2024.

Co hdi birt pha cho cac doanh nghiép khéi
nghiép

Puoc td chire tr ndm 2015, Techfest da tao da
cho hé sinh thai kh&i nghiép sang tao cua Viét Nam
ngay cang phat trién, la co hoi cho cac thé hé doanh
nghiép kh&i nghiép bt pha dwa trén tai san tri tué va
dd nang lwc tiép can thi trwéng toan cau.

Techfest 2015 da thu hat hon 1 nghin lwgt tham
gia v&i 50 nha dau tw, quj dau tw mao hiém, cac
vudn wom trong nwdc, qubc té va 50 doanh nghiép

kh&i nghiép sang tao. Pay la buéc dau, khéi dong
clia mdt san choi cho tat ca td chirc, ca nhan dam
mé coéng nghé; noi cac nhom khéi nghiép hoc héi
kinh nghiém, nhan tw van tlr nhitng chuyén gia hé tro
kh&i nghiép ndi tiéng trén thé gidi; noi cac doanh
nghiép cdng nghé chia sé& vé& xu huwéng cong nghé
nbi bat trong nam.

Dén ndm 2016, Techfest chinh thirc tré thanh
hoat déng chinh trong D& an “Hb tro hé sinh thai khéi
nghiép déi méi sang tao qudc gia dén ndm 2025



theo Quyét dinh sb 844/QD-TTg, ngay 18/5/2016 cla
Thu twéng Chinh phd. Sy kién nay thu hat hon 100
doanh nghiép kh&i nghiép va dw an kh&i nghiép, gan
170 nha d4u tw va quy dau tw, véi hon 3 nghin nguoi
tham gia. Techfest 2016 14 co hdi ddy manh két ndi
gitra cac doanh nghiép kh&i nghiép va quy dau tuw,
cac nha dau tw thién than va nhirng ban tré dang 4p
0y twdng khéi nghiép sang tao; ngoai ra s kién con
hwéng dén muc tiéu két nbi gitka hé sinh thai khoi
nghiép Viét Nam véi hé sinh thai khéi nghiép quéc té.

Trai qua 9 lan té chire, dén nay, da c6 21 nghin
lwot tham dy Techfest vé&i sy tham gia ctia hon 450
nha dau tw, hon 1,4 nghin doanh nghiép kh&i nghiép
sang tao cung hon 800 lwot két nbi.

Nh& nhitng chwong trinh két ndi nhw Techfest,
hoat ddng hd tro khédi nghiép sang tao thuwc sw phat
huy hiéu qua. Trung tdm hd tro khéi nghiép ddi méi
sang tao qudc gia da va dang hinh thanh tai Ha Noi,
Da Nang va TP. H6 Chi Minh va mét sb dia phwong
dé két ndi cac ngudn luc dia phwong, ving va qubc
gia.

Theo théng ké tr Cuc Phat trién thi trwong va
doanh nghiép khoa hoc va céng nghé (B6 Khoa hoc
va Cong nghé), hién Viét Nam cé khoang 3.800
doanh nghiép khé&i nghiép, trong dé 11 doanh nghiép
dwoc dinh gia trén 100 triéu USD va 3 doanh nghiép
dwoc dinh gia trén 1 ty USD. Cung véi do, 208 quy
dau tw mao hiém hoat déng va dau tw cho cac doanh
nghiép kh&i nghiép tai Viét Nam, trong d6 c6 gan 40
quy dau tw noi dia...

Techfest Viét Nam 2024 dwoc t6 chirc dwdi sy
chi dao ctia B Khoa hoc va Cong nghé cung UBND
thanh phé Hai Phong. Véi cha dé: “Hanh trinh 10
nam kién tao hé sinh thai khéi nghiép sang tao qubc
gia”, sw kién dw kién dwoc td chirc trong 3 ngay, tir
ngay 26-28/11/2024 do Cuc Phat trién thi trwong va

doanh nghiép khoa hoc va cong nghé (NATEC), S&
Khoa hoc va Céng nghé thanh phé Hai Phong, Uy
ban Nha nwéc vé nguoi Viet Nam & nuwdc ngoai, Quy
Startup Vietham Foundation, Van phong Dé an 844
(ISEV) va Trung tdm H6 tro kh&i nghiép sang tao
quéc gia (NSSC) phéi hop té chirc.

Techfest Viét Nam 2024 dwoc té chirc khoéng chi
nham tdng két hoat dong va trinh dién nhirng cong
nghé, mé hinh kinh doanh ndi bat cla hé sinh thai
kh&i nghiép sang tao trong nam 2024 ma con nhin lai
hanh trinh 10 nam tr nam 2015. E)éng thoi, Sw kién
ciing d&t ra nhivng dinh hwéng cho sy phat trién hé
sinh thai trong giai doan mai.

Trong khudn khd Techfest Viét Nam 2024 sé dién
ra cac hoat déng chinh nhw: Khai mac Techfest Viét
Nam 2024, Trién 1am san pham, dich vu khéi nghiép
ddi méi sang tao trong nwéc va quéc té, Cudce thi tim
kiém tai nang khéi nghiép dbi méi sang tao québc gia,
Dién dan chinh sach “Khoi théng nguén lyc lién két
va phat trién cac Trung tdm hd tro khéi nghiép sang
tao”, Chwong trinh “DAu 4n hanh trinh 10 nam
Techfest Viét Nam, Tong két va bé mac Techfest Viét
Nam 2024...

DPang chu y, Techfest 2024 con tb chirc mot sb
hoéi nghi qudc t& nhu Hoi nghi Thwong dinh Khéi
nghiép cdng nghé cao va Ky lan chau A thu hat sy
tham gia cla doanh nghiép kh&i nghiép sang tao
cbng nghé cao, doanh nghiép khéi nghiép sang tao
c6 tiém nang tré thanh ky lan tai chau A. Héi nghi
Quéc té vé Xay dwng Hé sinh thai khéi nghiép sang
tao, s& co sy tham gia cta cac td chirc qubc té:
Chwong trinh Phat trién cta Lién hop quéc (UNDP),
Ngan hang Phat trién chau A (ADB), Co quan Phat
trién quéc té Hoa Ky (USAID)...

Ong TrAn Quang Tuén, Giam dbc S& Khoa hoc
va Cong nghé thanh phé Hai Phong cho rang, suw
kién nay khong chi thic day phat trién kinh té - xa hoi
cua Hai Phong ma con la dong Iwc cho cac hoat dong



kh&i nghiép sang tao cla dia phwong cling nhw ca
nuwdc thdi gian téi. Techfest sé tao diéu kién cho
doanh nghiép tiép can nguén lyc qudc té, mé rong
hop tac, dwa hé sinh thai khéi nghiép sang tao Viét
Nam hoi nhap véi khu vuc va qubc té, déc biét trong
cac chi dé: tao tac déng xa hdi, tdng trwdng xanh va
phat trién bén virng.

Thoi gian qua, khoa hoc, cong nghé va ddi méi

sang tao dwgc xac dinh la déng lwc quan trong giup
Hai Phong nang cao nang lwc canh tranh va thac day
tang trwdng kinh té. V&i sw hd tro clia B6 Khoa hoc
va Cbng nghé, ddi ngl chuyén gia va nha khoa hoc,
Thanh phéd da khoéng nglrng dbi méi va rng dung cac
céng nghé tién tién vao san xuéat va doi sébng. Thanh
phd Hai Phong dac biét quan tdm dén chuyén giao va
ddi m&i cong nghé, bdo dadm tiép nhan nhirng cong
nghé hién dai phuc vu muc tiéu phat trién; cé co ché
thu hat nhiéu tap doan Ién nhw LG, SKP dau tw vao
cac Iinh vuc céng nghé cao; dong thdi hop tac voi
nhiéu tinh, thanh phé I&n nhw TP. H& Chi Minh, Pa
Nang, Ha Noi va cac quéc gia nhw Hoa Ky,
Singapore, Han Quéc, Nhat Ban, dé xay dwng mét hé
sinh thai d6i m&i sang tao manh mé.

“Chung t6i hwéng dén viéc phat trién Hai Phong
thanh mét trung tdm khéi nghiép sang tao cua vung
va cla dat nwdc. Dé hién thwc hoa diéu nay,hanh
phd sé tiép tuc ddy manh cac chwong trinh chuyén
ddi s6, thu hat diu tw vao cac nganh cong nghiép
tién tién, déng thoi hop tac trén nhiéu phuong dién
nhw: dao tao ngudn nhan lyc, thu hat dau tw, chuyén
giao céng nghé... v&i cac trung tdm khdéi nghiép 16n
trong va ngoai nwédc. Véi sw hé tro ctia Chinh ph,
B& Khoa hoc va Coéng nghé cung sy d&“)ng hanh cta
coéng dong quéc té, chung t6i tin rang Hai Phong sé
dat dwoc muc tiéu phat trién nhanh va bén viing,
ddng thoi khdng dinh vai tro tién phong trong di méi
sang tao cla ca nwédc”, éng Tran Quang Tuén noi.

Nghi quyét Dai hoi Xl cia Dang da khang dinh
“Phét trién manh mé khoa hoc céng nghé, déi maoi
sang tao va chuyén déi sb, tao bt pha vé nang suét,
chét lwong, hiéu qua va strc canh tranh”, “Phat trién
nhanh va bén virng dwa chi yéu vao khoa hoc cong
nghé, ddi méi sang tao va chuyén dbi s6”. Chinh pha,
Tha twéng Chinh pht luén khdng dinh va hét sirc
Gng hd, tao moi diéu kién, mdi trwong thuan loi nhat
cho kh&i nghiép, d6i méi sang tao.

Trong chwong trinh DAu 4n TECHFEST - WHISE
2023 t6 chirc tai TP. H6 Chi Minh, Tha twéng Chinh
phi Pham Minh Chinh nhan manh, kh&i nghiép, dbi
mé&i sang tao sé tao dwng gia tri trén co s& khai thac
tai san tri tué, cobng nghé, mé hinh kinh doanh mai.
Pay 1a chia khéa mé ra canh ctra phat trién dot pha
cho doanh nghiép va la déng lwc quan trong phat
trién nhanh, bén virng cla cac qudc gia, nhat | trong
thdi dai clia cudbc Cach mang céng nghiép 1an thir tw.

Techfest chinh la mét trong nhirng canh ctra mé
ra chan troi cong nghé cho cac doanh nghiép khé&i
nghiép sang tao ciing nhw gitp ho tiép can nguén
lwec, dé& tlr d6, Viet Nam cé nhitng doanh nghiép
manh, dia phwong manh va mét dat nwéc manh
giau, phat trién bén virng./.
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BAO CHi TIEP SU'C CHO DOANH NGHIEP KHO'lI NGHIEP

VUON XA

Béo chi va doanh nghiép tir ldu da c6 mbi quan hé khéng thé téch roi vi sw phat trién bén viing cla xa
héi. Bao chi luén déng hanh cung doanh nghiép, lan tod nhing gia tri kinh té, tinh than khéi nghiép va
dinh huwéng phat trién cho doanh nghiép. Théu hiéu nhitng khé khén, thach thirc ma céc doanh
nghiép khéi nghiép phai dbi mét, béo chi tré thanh cdu néi dwa cau chuyén, san phadm cta ho dén
gan khéach hang, dbi tac, tiép thém niém tin cho nhitng nha sang lap viing budc trén con duong da

chon.

Vai tré ctia bao chi déi véi cac doanh nghiép
khéi nghiép

Thuec ti&én cho thdy quan hé gitra bao chi, truyén
théng va doanh nghiép luén 1a méi quan hé gén bé,
ddng hanh cuing phat trién. Bao chi la nhan té quan
trong gép phan xay dwng mdi truéng kinh doanh lanh
manh, la bé d& dwa thwong hiéu, hinh anh doanh
nghiép kh&i nghiép dén véi nguoi tiéu dung.

B&o chi vira tuyén truyén, phd bién cha trwong,
chinh sach cia Bang, Nha nwéc, vira phan anh tinh

hinh, hé tro doanh nghiép kh&i nghiép phat trién,
khich I& tinh than kinh doanh trong xa hdi, thic day
van hoéa kinh doanh. Mét bai bao c6 thé thuc day
thanh coéng cta doanh nghiép, lan tda khi thé, tinh
than kh&i nghiép trong xa hoi. Chinh vi vay, sw dong
hanh, hop tac lanh manh, hiéu qua gitra bao chi va
doanh nghiép c6 y nghia quan trong déi v&i sw phat
trién doanh nghiép, cling nhw bao ddm muc tiéu xay
dwng va phat trién dat nuéc.

PGS.TS Binh Trong Thinh - Gidng vién cao cip



Hoc vién Tai chinh cho biét, bao chi la kénh cung cép
thong tin, truyén tai dwong 16i cia Bang, chinh sach
phap luat cia Nha nwéc dén véi doanh nghiép va
ngwoi dan trong xa hoi. Bao chi ciing tré thanh dién
dan dé doanh nghiép bay té quan diém, chinh kién
cling nhw nhirng kién nghi ctia minh véi cac co quan
c6 trach nhiém véi Bang. Bao chi giup doanh nghiép
cé cai nhin tdbng quan vé& thi trwong, tr d6 dinh
hwéng sén xuat hang hoa phu hop véi nhu ciu. Cac
co quan bao chi chap canh thwong hiéu cia doanh
nghiép, giup doanh nghiép phat trién hon, thac day
san xuét.

Nh&n manh dén vai trd quan trong cla bao chi,
6ng Binh Viét Hoa - Chu tich Hiép hdi Khéi nghiép
quéc gia cho biét, Hiép hoi thanh 1ap véi muc dich
thuc day tinh thdn khéi nghiép va phat trién cong
ddng sang lap doanh nghiép Viét Nam. Théng qua
viéc t& chirc nhidu chwong trinh trong nhiéu nam
qua, chung tdi nhan thay vai trd quan trong ctia bao
chi trong viéc thuc ddy sy phat trién cia doanh
nghiép la rat 1&n.

Theo 6ng Hoa, vao nam 2016, khi Chinh phu ra
Quyét dinh nam 2016 |a nam quéc gia khéi nghiép da
tao ra moét lan séng méi, mdt ky nguyén moi, sb
lwong doanh nghiép thanh lap tang Ién ky luc. Binh
quan nhirng nam trwédc dé la khoang 50 - 70 nghin
doanh nghiép dang ky md&i/nam. Dén 2016 con sb
nay tang Ién 110 nghin doanh nghiép. Chi riéng 9
thang dau nam 2024, da c6 122 nghin doanh nghiép
thanh 1ap mé&i - gap 2 1an ndm 2014. Dé cé dwoc sy
phat trién manh mé do, can cé sw dong gop hé tro rat
I&n tir bao chi, kénh théng tin truyén thong tao nén
tinh than kh&i nghiép lan rong tr trung wong dén dia
phwong, khoi day khat khao kh&i nghiép twr cac thé
hé tré.

Ong Pinh Viét Hoa nhin nhan, bo chi cé vai trd
ra4t quan trong trong viéc nang cao ning lwc hoat
ddng doanh nghiép, bao chi giup cho l1anh dao doanh
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nghiép dwoc nang tdm, bao chi ciing déng gop
khoéng nhé trong qua trinh quan tri doanh nghiép,
dinh hwéng phat trién, lwa chon san pham, van hanh
doanh nghiép...

Tuy nhién, éng Hoa cho biét, trong bbi canh cac
san thwong mai dién tl dang tréi day, thj trwérng ban
I& cha Viét Nam dang mét dan. Thuc té cho théy,
hién nay cac siéu thj I&n cta Viét Nam nam trong tay
nguwdi nwdc ngoai, chu clia cac san thwong mai dién
ter cling khong phai la ngudi Viét. Doanh nghiép Viét
Nam dang gap rat nhiéu khé khan trong viéc phan
phdi hang hoa.

Dé hd tro doanh nghiép va nang cao chét lvong
thong tin vé kinh t& va doanh nghiép trén bao chi,
éng L& Quéc Minh - Uy vién Trung wong Dang, Téng
bién tap Bao Nhan Dan, Phé Trwdng Ban Tuyén gidao
Trung wong, Chu tich Hoi Nha bao Viét Nam lay dan
chirng trong thdi budi ctia bao chi di¥ liéu 1én ngoi,
Bao Nhan Dan da xay dung Chuyén trang OCOP két
hop théng tin, di¥ liéu v&i cong nghé va cac y twéng
sang tao, nham gép phan lan tda nhirng gia tri vé
chét lwong, van héa ctia san phadm OCOP Viét Nam.
Qua do, thuc déy manh mé hon nira hoat dbéng
truyén théng chinh sach, di vao chiéu sau, dap &ng
tét hon trwdc cac yéu cdu mdi cha Chuwong trinh
OCOP. B4o Nhan Dan lién tuc phéi hop véi cac S&
Noéng nghiép va Phat trién nong thén trén ca nuwoc,
dén nay da cap nhat gan 12 nghin san phdm OCOP



xay dwng thanh mét co s& di¥ liéu quan trong. Trong
tuan vra qua, Bao Nhan Dan ciing phdi hop véi Bo
Céng Thwong khai trrong chuyén trang Thwong hiéu
qudc gia - véi nhirng théng tin toan dién, minh bach
vé tirng doanh nghiép, sé&n pham sé la kénh tra ciru
rat uy tin trong va ngoai nwdc, gop phan quang ba,
phat trién va bdo vé cac thwong hiéu Viét. Bao Nhan
Dan ciing dang xay dung ké hoach v&i Lién doan
Thuwong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) trong
viéc trién khai trang théng tin v& Doanh nghiép Viét
Nam, néu tat ca cac doanh nghiép déng goép co s&
di liéu vao d6 sé tré thanh kho vang vé di liéu.

Ong Lé Qubéc Minh cho biét, hang théng tan
Reuters - mét trong nhirng hang théng tan I&n nhét
va dang tin cay nhét trén thé gidi véi bd phan 1am noi
dung chi c6 5-7 nguw&i, nhwng bd phan nhap dir liéu
cta ho 1én téi 100-200 ngudi - cho thy cach thirc
lam bao chi di¥ liéu dang 1a xu huéng tat yéu. “Ky
vong cac co quan bao chi sé nghién ctru nhirng cach
thirc 1am bao méi thic ddy hon nira mdi quan hé

gitra bao chi va doanh nghiép huwéng dén muc tiéu

I&n nhét 1a déng gép téi da vao sw phat trién chung
cla kinh té - xa hdi cla dat nwédc", ha tich Hoi Nha
bao Viét Nam chia sé.

Nhin nhan vé& phia doanh nghiép trong viéc hop
tac v&i bao chi cling phat trién, 6ng Phan Xuan Thuy
- Phoé Truwdng Ban Tuyén gido Trung wong cho rang,
doanh nghiép khéng nén né tranh bao chi, can chu
dong cung cap théng tin cho bao chi, sén sang hop
tac v&i bao chi ngay ca khi xay ra sy cd; trong twdng
hop can thiét can c6 phwong an xay dwng dé cwong
théng tin, tuyén truyén gl t&i cac co quan béo
chi. "Théng tin tich cwc la théng tin dwoc cung cap
chuédn xac va kip thoi nhat", 6ng Phan Xuan Thuy
nhan dinh. Ong ciing dac biét lwu y dén viéc nang
cao chat lwong, hiéu qua théng tin truyén truyén vé
doanh nghiép, doanh nhan; khich & tinh than khdi
nghiép, kinh doanh trong xa hoéi, thic day xay dwng
van hoa co quan bao chi va van hoa doanh nghiép,
dong gop tich cwc vao sw phat trién kinh té - xa hoi
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Y INVENTURES

POWERING PROGRESS, EMPOWERING INNOVATORS

QUY VINVENTURES SE LA BE PHONG MANH ME CHO

CAC STARTUP VIET

Quy VinVentures (thuéc Tap doan Vingroup) vira duoc Tap doan Vingroup chinh thirc céng bd ra méat
ngay 28-10 véi téng tai san Ién téi 150 triéu USD véi trong diém dau tw Ia tri tué nhén tao (Al), chat ban
dan (Semiconductor) va dién toén dém may (Cloud Computing), céc sén phdm ham luong céng nghé
cao. Dbi twong dau tw duoc mé réng khdng gidi han véi nhiing startup & céc linh vue tiém néng téng
trudng tét. Gioi chuyén gia tin twéng, véi nén tang viing chéc va tdm nhin mé, Quy dau tw céng nghé
VinVentures sé la bé phéng manh mé cho startup Viét ciing nhw tao nén tang cho nén céng nghiép

cbng nghé cao tai Viét Nam.

Cac chuyén gia danh gia cao Quy VinVentures

Ong Ngb Burc Hai, Founder Coéng ty Funzilla Viét
Nam - mdt doanh nghiép hoat déng trong linh vyec
coéng nghé giai tri tai Ha Noi - chi ra thuc té dong vén
cho startup cong nghé dang ngay cang am dam trong
thoi gian qua. Téng vén tai tro cho cac cong ty khdi
nghiép céng nghé Viét Nam trong nira dau ndm 2024
da giam t&i 52,7% so v&i nlra dau ndm 2023. Pay 1a
thdi diém cac dw an cong nghé can dwoc ddng hanh

hon khi nao hét. Néu ngudi lanh, rat khé dé vuc day
thj trwong. Véi VinVentures, diéu 6ng ky vong khoéng
chi 1a “giai con khat” vén cho cac startup, ma con tao
lwc ddy manh mé bdi cach lam bai ban va nhanh
chéng theo “phong cach Vingroup”.

Ong lay vi du v& nhitng dw an céng nghé trong
chuwong trinh tai trg Dy an Khoa hoc va Coéng nghé
clia Quy ddi méi sang tao Vingroup (VinlF) da tirng
khién gi¢i nghién ctru kham phuc béi quy trinh thdm


https://tuoitre.vn/vingroup.html%22%20%5Co%20%22Vingroup
https://tuoitre.vn/vingroup.html%22%20%5Co%20%22Vingroup

dinh bai ban, tbc dd gidi ngdn nhanh chéng, gitp
nhiéu dw an s&m di vao thuc té.

DANH MUC
478toreDot ProLogium
A geauon () trovapage
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Karamba
Security

Danh muc dau tw thoi diém hién tai cua
Vinventures. Anh: Vinventures

“V&i startup quan trong nhat 1a tbc dd vi co hoi
dén va di rat nhanh. D6 ciing la ly do nhiéu coéng ty
kh&i nghiép s& mong doi dwoc VinVentures déng
hanh”, 6ng Hai danh gia.

O géc nhin rong hon, PGS.TS Binh Trong Thinh -
chuyén gia kinh t& c6 nhiéu nam kinh nghiém trong
linh vwe tai chinh quéc té - danh gia cao nhirng budc
di ctia Vingroup va 6ng Pham Nhat Vwong khi tap
trung vao nhirng linh vuc tiém nang I&én dé phat trién
nén cdng nghiép céng nghé cao cla Viét Nam.

“Tri tué nhan tao, chat ban dan va dién toan dam
may la 3 linh vic co ban cla ky nguyén céng nghé
cao. Viéet Nam mudn vuot qua by thu nhap trung
binh phai xay dwng dwoc nén kinh té s vai 3 tru cot
trén”, PGS.TS Dinh Trong Thinh khéng dinh.

Ong cling bay té niém tin, nhitng dy an duwoc
VinVentures dbng hanh sé gilp tao ra trao lwu phat
trién cong nghé sé tai Viét Nam. Mudn vuot qua bay
thu nhap trung binh chung ta phai xay dwng thanh
cong nén kinh té s va rat can nhitng ngudi truyén
cam hing nhw VinVentures.

Lién minh quy dé tao “cong hwéng” va ting
strc canh tranh cho thwong hiéu Viét

& goéc do6 ddng hanh, PGS.TS Pinh Trong Thinh

chi ra wu thé cla VinVentures la hé sinh thai da
nganh nghé cla Vingroup.

Diéu nay déng nghia, cac startup sé cé co hoi két
ndi v&i cac cong ty trong nhiéu linh vuc dé duoc tw
van, thdm dinh, th& nghiém chét lwong trwdc khi ra
thi trwéng va sau do co thé 1a cac khach hang trong
twong lai.

Khong chi déng hanh véi VinFast, véi mang lwéi
quan hé va nguén lwc manh mé clia nhirng tap doan
tam c& nhw Vingroup, cac codng ty khéi nghiép co
nhiéu co hoi dé gap g&, két néi vdi cac doanh nghiép
tam c& thé gi¢i khac. Néu “chép co hoi” dé trwdng
thanh, cac startup céng nghé Viét tham chi vwon tam
ra khu vuc va thé giéi.

Déc biét, voi tw duy mé& cha nhirtng dy an déng
hanh trwéc d6, vi chuyén gia kinh t& cho rang,
VinVentures ciing khéng tréi budc cac startup bang
nhirng diéu khoan ddc quyén ma nguwoc lai, co thé
tim thém nguén lwc tlr nhirtng quy dau tw khac trén thi
trwdng. V&I mang lwdi Vingroup, cac cong ty khoi
nghiép khéng chi dwoc tiép can sw hé tro cla
VinVentures ma con cla nhiéu quy dau tw khac trén
thi trwedng. Sw lién minh nay sé giup cac dy an phat
trién 1au dai, bén virng hon, tlr d6 c6 thé dong gop
nhiéu hon cho nén cdng nghiép nwéc nha.

Y INVENTURES

POWERING PROGRESS, EMPOWERING INNOVATORS

Diém tin 29/10/24

Vingroup ra mat Quy 150 triéu do
cho cac cong ty khdi nghiép

Vé&i y nghia to Ién, 150 triéu USD tai san cua
VinVentures c6 thé chi la con sb khéi dau.Véi tinh
than dan toc va tw duy quyét liét, toi tin rang Vingroup
sé s&n sang dau tw thém ngudn lywc néu nhivng déng
gop cha dy an 1a thiét thwc cho hé sinh thai khdi
nghiép ciing nhw nén cong nghiép Viét’, dng Thinh
nhan manh./.



TIN TUC SU KIEN

KHO'l NGHIEP XANH 2024: CAC STARTUP TU TIN
KHO'| NGHIEP TRONG LINH VU'C NONG NGHIEP

Vong chung két Dw an Khéi nghiép Xanh - Phat trién bén vitng duoc t chirc trong 2 ngay 9 va
10/11/2024 v&i sw tham gia cua 36 y twéng/dw an. Théng tin nay da dwoc dwa ra boi Ho6i Doanh
nghiép Hang Viét Nam chét lwong cao cung Trung tdm Nghién ciru Kinh doanh va Hé tro doanh

nghiép (BSA).

Vong chung két chia lam 2 bang gém bang A véi
12 dw an va bang B v&i 24 dy an. Bang Ala dy an ca
nhan/nhém co y twédng, dang trong qua trinh nghién
clru va da cé san phdm mau, san phadm da ra thi
trwdng; Bang B 1a dw an ca nhan, tap thé thuoc td
hop tac, hop tac xa, doanh nghiép cé sa&n phdm, dich
vu da duoc thwong mai hoa...

Hoi Doanh nghiép Hang Viét Nam chét lwong cao
cho biét, 36 dy an tham gia vong chung két Dy an
Kh&i nghiép Xanh - Phat trién bén vitng lan nay,
dwoc trdi dai 26 tinh, thanh tr Bac - Trung - Nam,
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nhw: An Giang, Bén Tre, Ddng Thap, Tra Vinh, Vinh
Long, TP.HCM, Ving Tau, Binh Thuan, Phu Yén,
Quéng Ngai, Thiva Thién - Hué, Ba Nang, Pak Lak,
D&k Néng, Kon Tum, Lam DBéng, Quéng Binh, Nghé
An, Thanh Héa, Ha Nam, Hoa Binh, Hwng Yén, Ha
Néi, Bac Kan, Lang Son, Ha Giang. Trong do, cé
nhiéu ban tré, thanh nién néng thén & déng bao cac
dan téc: Dao, Mbéng, Mwdng, Nung, Tay, Thai,
Raglai...

Tham gia vong chung két cac dy an khéng chi
thé hién sang tao va cam két phat trién xanh ma con



mang lai nhirng tac dong xa hoi thiét thwe, dong gop
vao s phat trién kinh té dia phwong, dac biét & cac
vung sau, ving xa. V&i sy dong hanh clia cac doanh
nghiép uy tin trong linh vwc cong nghé va moi
trwdng, cudc thi con mé ra co hoi két ndi kinh doanh,
trao ddi kinh nghiém cho cac dy an 1&n nhd.

Theo danh gia cua BSA, cac dy an nam nay cé
nhiéu doanh nghiép phat trién manh, du ra di chua
qua 5 nam. Yéu t6 thanh coéng nay chinh 1a sw két
hop céng nghé, thwong mai dién tlr trong ban hang.
Bén canh dd Ia tuan tha san xuét theo cac tiéu chuan
cao cla thé gioi. Do d6, cac dw an nhé hon co co hoi
trao ddi, hoc hdi va két ndi cung nhirtng dy an Ién
hon @& hinh thanh nhi*tng mang luwéi hd trg’ cho viéc
kh&i nghiép, kinh doanh sau nay.

Theo ba Vi Kim Anh, Phé Giam déc Trung tam
BSA - Trwdng Ban t6 chirc cudc thi cho biét: “Mot
diéu rat vui la nhiéu dw an doat giai tlr cac mua trudc
ludn c6 sw déng hanh, chia sé thong tin va két ndi
cung nhau trong cac hoat ddng san xuét kinh doanh.
Qua d6 truyén cdm hing va thac day tinh than khéi

nghiép xanh, phat trién bén virng, hinh thanh mot thé

hé doanh néng mai, tw tin kh&i nghiép trong nhiéu
[inh viec nbng nghiép”.

Sau 11 ndm trién khai chwong trinh “Khéi nghiép
Xanh”, Trung tdm BSA da xay dwng dwoc Hé sinh
thai kh&i nghiép trong ca nwéc, cudc thi Khéi nghiép
Xanh d& dat dwoc nhirtng con s &n twong: gan 2341
thi sinh v&i 1560 dw an dai dién cho 62 tinh, thanh
tham gia cudc thi hon 300 gidi thwédng cac loai da
duwoc trao.

Déc biét, trong sb y twdng tham gia cudc thi da cé
gan 30% sb y twdng da thuc sw bién y twéng thanh
hién thwe, gép phan tao nén gia tri thuc tién cho xa
hdi tai cac dia phwong, nhat la cac viing sau, ving xa
vung nui, noi ¢ nhiéu déng bao dan tdc sinh sbng,
ba Vi Kim Anh nhan dinh.

Nhan dip nay, BSA da gidi thiéu két qua khao sat
vé Tiéu dung xanh va chwong trinh truyén théng maoi
“5 phat sébng xanh”. Day 1a nhirtng sang kién nham
nang cao nhan thirc va thwe hanh 16i séng xanh bén
virng trong coéng ddng./.

11



KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

S3n sang chuyén ddi s6
doanh nghiép cua ban!

Dung Tanca mién phi ngay
hém nay!

DUNG THU MIEN PHi

TANCA.IO - QUAN LY NGUON NHAN LU'C TRUC TUYEN
THONG QUA Al

Chuyén dbi sb hién da tré thanh xu thé téat yéu dbi véi sw phat trién cta cac doanh nghiép, déc biét Ia
doanh nghiép nhd va vira. Chinh vi vay, viéc trién khai va 4p dung cac nén tadng céng nghé mot cach cé
hiéu qud duoc ky vong sé thuc ddy hang nghin doanh nghiép chuyén déi sé trong ndm 2024. Tuy
nhién, theo Béo cdo thuong nién vé chuyén déi s6 doanh nghiép ndm 2023 do Cuc Phét trién doanh
nghiép phéi hop véi té chire GIZ (CHLB Birc) thuc hién cho thay, c6 dén 48,8% doanh nghiép da tirng
str dung moét sé gidi phap chuyén déi sé nhung chuwa tim duoc gidi phap phu hop. Trong bdi canh nay,
Tanca.io, mét startup céng nghé, da tung buéc khdng dinh vi tri cda minh nhw mét dw én thuc day
chuyén déi sb. Véi dich vu cét 16i Ia chdm céng online qua dién thoai, Tanca.io da 4p dung nhitng céng
nghé tién tién nhw Wifi, GPRS, Al... dé gidi quyét nhu cau cta doanh nghiép. Péc biét, trong mua dich
Covid-19, véi phong trao Work from home, Tanca.io d& nhanh chéng tr& thanh céi tén duoc nhiéu
nguoi biét dén vi né gitp doanh nghiép gidi quyét bai toén chdm céng hiéu qué va hoan toan online.

Chang sinh viéen dam mé khé&i nghiép cong
nghé

Tran Viét Quan, nha sang lap Tanca.io, sinh ndm
1984. Anh khdng hoc chuyén nganh cong nghé hay
kinh t& ma la cwu sinh vién cla trwong Pai hoc Khoa
hoc X& hoi va Nhan van TP. H6 Chi Minh. Viét Quan
cho biét, ngay t& khi ngdi trén ghé truéng dai hoc,
anh da nhan ra la minh thich kinh doanh hon. Trwéc
khi kh&i nghiép cung Tanca.io, anh da trai qua rat
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nhiéu cong viéc kinh doanh khac nhau, khéng may la
déu théat bai.

Giai thich vi sao lai chon khéi nghiép cdng nghé
trong khi hoc vé xa hoi nhan van va diéu nay co giup
ich gi khéng, Quan chia sé&: “Néu nhw 10 ban lam
startup cong nghé thi cé thé dén 7 ban 13 xuét phat ti
nganh céng nghé théng tin, nhirtng ban & ngoai
nganh lam céng nghé rat it. Mac du hoc tai trwéng
Khoa hoc Xa hdi va Nhan van, khda hoc dé giup cho



minh c6 cai nhin khac biét so v&i cac nhom nganh
khac. Vi du nhw xuat phat diém tr nganh cong nghé
thi tap trung vao cong nghé va phat trién né. Tuy
nhién, khi minh hoc & trwdng nhan van, minh lai tap
trung vé truyén théng, marketing..., tirc 1a danh gia
xem thi trdng cé du Ién hay khéng, phan khuc nao
la phan khac ctia minh, khach hang tiém ning cua
minh 1a ai va 1am nhw thé nao dé két ndi san pham

V@i hoat dong tiép thi hiéu qua”.

Tran Viét Quan - Founder cta Tanca.io

Sau khi ra trwéng, Tran Viét Quan vé dau quan
cho FPT, vé&i tw cach 1a nhan vién cGa phong truyén
théng. Viéc duoc lam tai FPT tai thoi diém 2007 -
2008 la diéu may man va tw hao cda cac ban tré nhuw
Quan. Tuy nhién, diéu quan trong nhat ma Quan thu
duwoc trong quang thdi gian nay chinh la co hdi lam
viéc v&i nhiéu bd phan va phong ban khac nhau.
Diéu nay gitp anh hiéu ré hon vé viéc phat trién cac
phan mém va coéng nghé, t» d6 nhen nhém trong anh
wéc mo xay dwng mot cong ty st dung cdng nghé dé

phét trién hoat dong kinh doanh.

Trong subt quéa trinh lam viéc tai tap doan céng
nghé hang dau Viét Nam nay, mau tw kinh doanh
trong Quan da I&én dan 1én. Thé nén, sau vai nam
cbng hién cho FPT, Quan da ra ngoai va bat dau khai
nghiép. Tuy nhién cling c6 vai lan that bai vi thiéu
kinh nghiém trong quan ly tai chinh va nhan su.

Hoc héi va tich hop nhirng cong nghé tién
tién dé xay dwng muc tiéu cho minh

V@i rat nhiéu bai hoc xwong mau rut ra ti nhirng
that bai trwéc, Tran Viét Quan hiéu rdng, mudn khoi
nghiép thanh coéng, tinh hiéu qua phai dwoc dat 1én
hang dau chir khénghai nhirng gidc mo xa voi.
Startup muén sdng sét can nhanh chéng kiém dwoc
tién ngay tlr giai doan dau tién, theo mot cach nao
dé. Cach nhanh nhat dé Ion 1én 1a hoc hdi md hinh
da thanh céng trén thé gidi, thwe thi nhanh va tich
hop da cong nghé.

“S@ di, chi sau gan 1,5 ndm ra mat chinh thirc ma
da app Tanca.io da c6 13 dich vu va phuc vu dwoc 10
nganh hang, la nh& nhém chu trong hoc haéi tr nhirng
coéng ty cdng nghé hang dau thé gii va tich hop
nhiéu cong nghé thay vi xay dwng tlr dau. Nhém da
st dung nhirng céng nghé tién tién nhat trén thé gidi,
phu hop véi muc tiéu - nhu cau phat trién ctia minh,
sau do tim cach két hop chuang lai véi cac tinh nang
minh da vé ra. Hién tai, phan I&n tinh néng clGa nén
tang 1a do ddi ngii Tanca phat trién, mot sb tinh nang
tién tién thi dwoc tich hop véi cac hé théng hang dau
thé gidi... Nhwng theo sw phat trién ctia mé hinh kinh
doanh nay, chung minh sé tap trung cho nghién ctru
va phat trién dé s& hivu cac cong nghé cbt I6i trong
twong lail”, Tran Viét Quan tiét 16.

Cung viéc nhanh chéng cho ra mét rat nhiéu tinh
nang, Tanca.io d4 t6i wu héa mé hinh ban hang. Hién
tai Tanca c6 thé phuc vu cho khach hang ctia nhiéu
[inh vwc v&i nhitng cach thirc ban hang da dang;
ngoai chdm céng don thuan, ho con cé cac dich vu
khac nhu tinh lvong tw dong, quan ly nhan sy, c6 hé
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théng KPI, quan ly tai san, quan ly truyén théng... St
dung Al cho dw an nay, Tanca da x&r ly dwoc nhiéu
bai toan trong thuc té.

Sau khi tuyén dung dwoc mot nhan sy gidi, thach
thire tiép theo la kiém tra, giam sat hiéu qua cong
viéc cling nhw danh gia dé phu hop cla &ng vién voi
td chire. Trwdc day, viéc nay mang tinh cdm quan,
thiéu chinh xac nhung véi sw hd tro cla Al, cong
viéc nay da tré nén don gidn hon rat nhiéu. “Al giup
tao ra di¥ liéu chinh xac, tir d6 giam cong viéc cho b6
phan nhan su va sé& khéng ai ¢ thé gian lan duoc’,
Quan Tran chia sé.

Giai doan dau trong ky nguyén s, cac cong ty
thworng dung GPS dé xem nhan vién da dén gan noi
lam viéc chuwa. Dé tranh sai sb qua Ion, mot sé cong
ty két hop thém div liéu véi WiFi tai noi lam viéc. Tuy
nhién, nhitng phwong phap nay van cé 16 hdng, cho
phép nhan vién gian lan. D& giai quyét triét dé& van
dé, nén tang Tanca.io da s dung Al d& quan ly nhan
Su.

Tw di liéu ghi nhan qua camera, Al sé ty déng
phat hién khuén mat cdia nhan vién, tranh ngudi la
xam nhap cong ty. Hé thdng ciing dwa théng bao gan
nhw |1ap tirc vé tinh trang ra vao van phong, gidp sap
xép ca lam viéc hiéu qua, quan ly chudi, c6 dir liéu
trwc quan dé danh gia, so sanh gitra cac bod phan
trong coéng ty. Ngoai ra, Al c6 thé gilp danh gia thai
do lam viéc ctia nhan sy, dwa trén sb gir lam viéc, ai
thworng xuyén di sém, vé muén... déu dwoc ghi
nhan, phan tich giup dwa ra quyét dinh danh gia
nhan sy.

“Khi khéng c6 sy tham gia clia con ngwdi vao
viéc chdm céng, mrc dd chinh xac cua di liéu sé
cao hon. Khi &rng dung trén khoang 200 cbng ty
thuéc 15 linh vyc khac nhau, ty 1& di dung gi& cua
nhan vién tai cac don vi nay da tang khoang 20%. Al
gidi quyét rat sau nhiéu bai toan cta doanh nghiép,
dac biét trong mang nhan sy. Nhiéu doanh nghiép
trén thé gidi da ng dung Al vao tim kiém nhan tai,
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danh gia hiéu qua cta déi ngl lao déng, dwa vao dir
liéu. Al gan nhw khéng cé gi¢i han trong viéc tao trai
nghiém mai, xay dwng cach tharc giup doanh nghiép
phat trién bén virng”, Quan Tran chia sé.

No6i chung, ai mua gi thi Tanca.io ban cai do, gia
thué phu thudc vao viéc dbi tac dung bao nhiéu dich
vu cla ho. Ngoai ra, Tanca.io cé thé ca nhan hoa
dich vu & mot mire d6 ndo dé, tly vao yéu cau cu thé
cua trng doanh nghiép. Hién tai Tanca cé hon
50.000 nhan sw st dung hang ngay.

Khéng it ngudi héi Quan, cé phai tw déng hoéa la
lay di cong viéc cla ngudi khac, nhw Tanca.io sé
tranh viéc cia bd phan nhan sy trong cong ty? Vvé
van dé nay, theo quan diém clia Quan, tw dong hoa
la xu hwéng tat yéu cua thoi cude. Moi cong ty trén
thé gi¢i déu dang phai dbi mat voi viec chuyén dbi
s6 va Tanca chi |a dang dam nhiém coéng viéc
chuyén déi s6 & Iinh vwc quan ly nhan sw. Néu nhw
lam theo céach cii, doanh nghiép s& mét nhiéu thoi
gian, chi phi, rdi ro, Tanca.io chi dang hé tro doanh
nghiép chuyén déi s nham tiét kiém va téi wu hoa
hoat dong quan tri.

“Cé nhirng van d& ma CEO sé& khoéng thay néu

khoéng cé di¥ lieu. Nhirng sb liéu ma Tanca.io cung
cép sé giup doanh nghiép c6 mét cai nhin toan dién
hon v& mdi nhan vién cia minh va hiéu hon vé van

héa doanh nghiép", Tran Viét Quan nhan dinh.
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C6 thé ndi, Tanca.io 1a mét giai phap chuyén dbi

sb “ngon - bd - ré&” cho bd phan nhan sy trong céac
doanh nghiép nhdé va vira (SME) va startup - loai
doanh nghiép khéng c6 nhiéu tién dé diu tw cac hé
thdng chuyén dbi s6 quy md I&n. Hién tai, cling c6

mot vai doanh nghiép cam thay “lan tan” khi st dung
Tanca.io d& chuyén ddi sb, vi ho s¢ sau nay khéng
thé tich hop v&i cac app & cac bo phan khac. Song
theo Tran Viét Quan, Tanca.io la nén tdng m& va sén
sang két ni.

Ciing theo Viét Quan, diéu ma startup nay huéng
dén khong phai chi 1a tré thanh mét cong cu chuyén
dbi s6 cho bd phan nhan sw, ma con huéng dén gitp
doanh nghiép hiéu dwgc méi nhan vién di lam dé dat
dwoc nhivng muc tiéu gi, ho lam cach nao dé dat cac
muc tiéu cla té chirc va ca nhan, lam sao dé ho vui
hon dé phat huy duwoc nang lwc cao nhat cia ban
than. Bén canh do, dwa vao cac di liéu dwoc ghi
nhan va phan tich, nén tdng nay sé gitp mdi nhan
vién biét dwoc hiéu suat lam viéc cla minh nhw thé
nao.

Viét Quan 13y vi du, mét nhan sy binh thwéong
lam viéc rat cham chi va hiéu qua, bdng nhién tuan
nao do cac chi s6 cta ho thé hién trén Tanca.io vo
cung kém, thi thay vi khién trach, cac Ianh dao can
gdp g& va tim hiéu xem ly do vi sao tinh trang cla

TANCA

Quan ly cham cong cho doanh
nghiép don gian va hiéu

nhan sy d6 lai xubng déc nhuw thé. Ngoai ra, viéc
Tanca.io chu trong vé cap nhat sé liéu tire thoi, cling
s& gilp cac CEO nhanh chéng diéu phdi cong viéc
linh déng va kip théi hon nham bao ddm hoan thanh
cac dw an dung ké hoach.

Nhirng nd lwc da cé trai ngot

Qua cau chuyén khi nghiép ctia ban than, Quan
chia sé& géc nhin cling nhw suy nghi vé cau chuyén
kh&i nghiép ctia minh sau bao lan that bai, d6 1a kh&i
nghiép thuwc sy rat khd, mat nhidu thoi gian, cong
strc, tién bac. Tuy nhién, can phai biét can bang vé
thoi gian, méi quan hé, va dong tién... va phai quyét
tdm manh dan kh&i nghiép. Ai d0 dam mé, mau Itra
nghién cru ngay dém va tao ra lgi nhuén cho mét
linh ve thi méi cé thé chién thang.

Vé&i nhitng nd lwec khdng ngirng, ndm 2019
Tanca.io nhan gidi thwédng Nhan Tai D4t Viét va nam
2020 va dwoc vinh danh San phdm Céng nghé sang
tao tai TechAwards.

C6 thé noéi, chinh nhé ¢b gang va quyét tam cua
cac Founder d&a nhiéu ndam déng hanh cing nhau,
véi nhirng kinh nghiém va ngudn luc tich Ity dwoc
trong nhitng ndm kh&i nghiép véi nhiéu dw an khac
nhau, Quan tin rdng minh cé thé dan dét startup nay
di qua nhirng ngay gian kho phia trwéece./.

Minh Phwong (téng hop)
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KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

CHINH QUYEN BIA PHUONG HO TRQ' CAC
CONG TY KHO'l NGHIEP NHU THE NAO? (PHAN 1)

Chinh quyén dia phwong déng vai tro then chét trong thic ddy sw phét trién cia cac cong ty khéi
nghiép, ciing nhw dinh hinh hé sinh thai khéi nghiép, trong pham vi quyén han cda ho. Théng qua xay
dung nhitng chinh sach thuén loi, cung cdp cac wu dai tai chinh va thuc ddy mot céng doéng hé tro,
chinh quyén dia phuong cé thé tac déng dang ké dén ty 1é thanh céng cla céc dw an kinh doanh méi.
Céc céng ty khdi nghiép thuong phadi db6i mét véi vé sb théach thirc, tr bdo ddm ngudn vén cho dén
tuén tha céac quy dinh phép ly. Vi vay, vai tro cda chinh quyén dia phuong chinh la déc biét quan trong
dé gidm bét nhikng ép luc nay, déng thoi, giup thuc day sw dbi méi.

1. Vai troé cta chinh quyén dia phwong trong
hé sinh thai khéi nghiép

T goéc dd phat trién kinh té, chinh quyén dia
phuwong coi kh&i nghiép la dong Iwc tang trwdng, gop
phan kich thich nén kinh té dia phwong, tao viéc lam
va thu hat dau tw. Ho thuwong thanh 1ap cac vuon
wom va chwong trinh ting tdc kinh doanh nhdm cung
cap nhirng ngudn Iwc va sw cb van can thiét cho sy
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phat trién cla cac cong ty kh&i nghiép. Ngoai ra,
chinh quyén dia phuong co6 thé déng vai tro |a khach
hang trong giai doan dau phat trién, tlr d6, gilp xac
dinh thi trwong muc tiéu cho doanh nghiép khéi
nghiép.

Cac cong ty kh&i nghiép mang lai co héi hién dai
héa va da dang hdéa nén kinh té cho chinh quyén dia
phwong, diéu nay dac biét quan trong ddi véi nhirng



khu vuwc dang chuyén ddi tlr cac nganh céng nghiép
truyén thdng sang cac nganh céng nghiép céng nghé
cao. Pau tw vao cac cong ty khdi nghiép la cach dé
chinh quyén dia phwong thic day tién bo cong nghé,
ddng thoi dinh vi thanh phd cta ho la diém dén hap
dan cho nhan tai va doanh nghiép.

- H6 tro tai chinh: cung cip cac khoan tro cap, wu
dai vé thué dé gidm ganh nang tai chinh cho cac
cong ty khéi nghiép. Vi du: Quy tai trg danh cho
ngwdi sang lap Startup SG & Singapore hé tro tdi
30.000 SGD cho cac doanh nhan lan dau khdi
nghiép.

- Khung phap ly: don gian héa quy trinh kh&i
nghiép va bao dam moéi trwong phap ly than thién.
Chwong trinh Cw tru dién t&r ciia Estonia la mét vi du
dién hinh, cho phép cac doanh nhan toan cau dé
dang thanh Iap va quan ly doanh nghiép tai EU.

- Phat trién co s& ha tang: hinh thanh cac khu
cdng nghé va khong gian lam viéc chung. Tram F &
Paris (Phap) la trung tdm khéi nghiép I&n nhét thé
gigi, voi hon 1.000 coéng ty khéi nghiép.

- Co hoi két ndi: té chirc cac sw kién va dién dan
noi cac doanh nhan cé thé két ndi véi cac nha dau
tw, cd van va dong nghiép. Tuan 1& kh&i nghiép
Austin & Texas (My) la mét sy kién thwdng nién
nham gi¢i thiéu cac cong ty khéi nghiép va quy tu
cac doanh nhan va nha dau tuw.

- Gido duc va Pao tao: té chirc cac khda hoc, hoi
nghi, hdi thdo nham trang bi cho cac doanh nhan
nhirng k§ nang can thiét. Dich vu Doanh nghiép Nhé
cta thanh phd New York (My) cung cap cac khéa hoc
mién phi vé 1ap ké hoach kinh doanh, tiép thi,...

- Nghién cru va Phat trién: hop tac voi cac
trwdng dai hoc va td chirc nghién ctru dé thac day
ddi moi. Khu D6 thi mai Pittsburgh (M) thic day
hoat ddng nghién clru va phat trién cta cac truong
dai hoc dia phwong, trong d6 cé trwdng dai hoc

Carnegie Mellon.

- Hb tro quéc té hoa: hd trog cac cong ty khoi
nghiép mé& réng quy mé hoat ddng trén toan cau. Pi
tac Kinh doanh va Céng nghé Berlin (Birc) cung cap
céac dich vu tw vAn tham nhap céc thi trwérng méi cho
cac cong ty khéi nghiép.

Théng qua nhirng sang kién nay, chinh quyén dia
phwong khéng chi gép phan nudi dwéng, thuc day sw
phat trién cta cac cong ty khéi nghiép ma con dat
nén méng cho mot twong lai kinh té bén viing va ddi
maoi.

Cung cap wu dai thué va tin dung |a nhirng cong
cu then chét clia chinh quyén dia phwong nhdm thuc
day hé sinh thai kh&i nghiép. Gidm bét ganh nang tai
chinh déi v&i cac doanh nghiép con non tré la cach
thirc cac chinh sach tai chinh nay gidm dang ké cac
réao can han ché sw tham gia va tén tai cla cac
doanh nghiép trong hé sinh thai kh&i nghiép. Hinh
thirc wu dai khéng chi déng vai tro clru canh trong
giai doan dau bap bénh cta qua trinh phat trién kinh
doanh cua cong ty kh&i nghiép ma con la ngon hai
dang, thu hut nhitng tw twdng ddi méi va dau tw vao
khu virc.

Tl goc dd cua cong ty kh&i nghiép, nhirng wu dai
nay cung cap cho ho dong tién rat can thiét dé dau tw
vao hoat déng nghién ciru va phat trién, thu hat nhan
tai va mé& rong thi trwong, tlr d6, gitp ho phat trién
manh mé ch khéng chi don thuan 1a ton tai. D6i voi
chinh quyén dia phuwong, hinh thirc wu dai chinh 1a
nhirtng khodn dau tw chién lvgc vao twong lai kinh té,
thuc day dbi maoi, tao viéc lam va méi trwdng kinh
doanh nang déng hon.

- Tin dung thué Nghién ctru va Phat trién (R&D):
nhiéu céng ty kh&i nghiép thanh céng nhé phat trién
céng nghé ho&c dich vu méi. Tin dung thué R&D cho
phép cac cong ty nay nhan lai mét phan chi tiéu cho
ddi méi. Vi du: tai My, tin dung thué R&D lién bang
cho phép cac doanh nghiép di diéu kién nhan lai t&i
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13% chi phi nghién ctru da diéu kién.

- Tin dung thué dau tw: dé khuyén khich cac nha
dau tw tai tro cac cong ty khéi nghiép, mét sé khu
virc cung cap tin dung thué cho ho. Nhirng khoan tin
dung nay cé thé bu dap phan nao cho khoan dau tw
vao nghia vu thué ctia nha dau tw. Mét vi du dang
cha y 1a Chuong trinh Dau tw cho doanh nghiép hat
gidng (SEIS) ctia Vwong quéc Anh, cung cép cho cac
nha dau tw khodn gidm thué 50% dbi v&i cac khoan
dau tw 1&én téi 100.000 bang Anh, ap dung cho cac
cong ty du diéu kién.

- Khuyén khich s&r dung lao déng: cac cong ty
kh&i nghiép thuwéng gap khé khan véi cac van dé vé
chi phi lién quan dén tuyén dung va dao tao nhan
vién. Vi du: Chwong trinh Tin dung thué co hoi viéc
lam cia My, mang lai lgi ich vé thué cho nguoi st
dung lao déng tuyén dung t cac nhém lao doéng
dang phai dbi méat véi khé khan trong tim kiém viéc
lam, cling nhw hd tro ca cong ty khéi nghiép va cong
dong.

- Mié&n thué thu nhap tir vén: khuyén khich dau tw
dai han vao cac cong ty kh&i nghiép théng qua hinh
thirc mién thué thu nhap tir vén. Hinh thiérc gidm hodc
loai bd thué Igi nhuan tr viéc ban cbé phiéu khoi
nghiép nam gilr trong mot khodng thdi gian nhét dinh
sé& khuyén khich hinh thanh vén kién nhan. Vi du:
Mién thué cb phiéu doanh nghiép nhd du diéu kién
(QSBS) & My la hinh thtrc wu dai cho phép cac nha
dau tw phi doanh nghiép duwoc mién téi 100% thué 1ai
von lién bang khi ban cbé phiéu du diéu kién.

- Gidm thué tai san: dbi voi cac cong ty khoi
nghiép chu trong dén viéc dau tw vao khong gian vat
chét, viéc gidm thué tai san co thé gitup gidam dang ké
chi phi chung. Nhitng khodn cat gidm nay dic biét
hivu ich dbi véi cho cac cong ty khéi nghiép san xuét
ho&c céng nghé sinh hoc ¢é nhu cau dau tw co s&
vat chat cho hoat dong cua ho.

- Mién thué ban hang: cac cong ty khéi nghiép,
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dac biét 1a cac coéng ty san xuat hodc céng nghé, cé
thé dwoc hwdng loi tir viéc mién thué ban hang khi
mua thiét bj va may méc. Viéc gidm chi phi tra trudc
nay rat quan trong ddi véi cac cong ty dang gdp kho
khan vé tai chinh trong giai doan dau.

Bang cach tan dung mét cach chién lwoc cac
hinh thirc wu dai thué va tin dung nay, cac cong ty
kh&i nghiép khong chi cé thé bao ddm ché dirng
trong hé sinh thai kh&i nghiép ma con gitp day
nhanh quy dao tang trwdng cua minh. Ngwoc lai,
chinh quyén dia phwong cé thé nudi dwéng manh dat
mau mé& cho sy ddi méi mang lai loi ich cho nén kinh
té rong I&n hon. D6 1a mbi quan hé cong sinh ma khi
dwoc dinh hwdng dang dan, hiéu qua co thé dan dén
mot hé sinh thai kh&i nghiép phat trién manh mé.

Cac chuwong trinh tai tro thwong dwoc xem la
“clru tinh” cho cac cong ty kh&i nghiép va doanh
nghiép nhé dang tim cach déi mé&i va dot pha thi
trwong. Nhitng hd trg tai chinh nay dong vai tro la
nguodn lwc quan trong déi v&i cac doanh nhan cé tdm
nhin xa tréng réng va nang déng v nhwng lai thiéu
von - van dé tién quyét dé bién y twdng ctia ho thanh
hién thwec. Hinh thirc cung cap hd tro ngudn vén ban
dau clta chinh quyén dia phwong cé thé kich thich
phat trién cac coéng ty khéi nghiép, tr d6, gitp giai
quyét van dé viéc lam, da dang hoéa kinh té va thac
day mét hé sinh thai kinh doanh s6i dong, tw duy tri.

T quan diém cda chinh quyén dia phwong, dau
tw vao khéi nghiép thong qua cac chuwong trinh tai
tro 1a mot bwdce di chién lwoc, ddng thoi, 1a khoan
dau tw vao strc manh kinh té va kha nang canh tranh
trong twong lai clia khu vwe. Dbi véi cac cong ty khdi
nghiép, nhirtng khodn tro cip nay khéng chi don
thuan 1a hd tro vé tai chinh, ma con thé hién sw tin
nhiém ctia chinh phid. H6 trg nay cé thé cé y nghia
then chét, dac biét la trong giai doan ma cac nguén
tai tro khac dang té y ngan ngai dau tw.



Dwéi day 1a mot sb cach thirc cac chwong trinh
tai tro 6 thé cung cép hat giébng cho sy dbi mai:

- Giadm thiéu rdi ro: cac cong ty kh&i nghiép
thwong phai d6i méat véi nhiéu rai ro, vi vay, nhitng
ngwdi cho vay thuwérng mién cuwéng hd tro ho. Cac
khodn tai tro ¢ thé giup gidm thiéu rdi ro bang cach
cung cAp ngudn tai trg khdng hoan lai, co nghia la
cac doanh nhan c6 thé tap trung vao déi mai thay vi
Igi nhuan tai chinh ngay lap tiec.

- Tan dung ngudn tai tro bd sung: mdt khoan tro
cép cla chinh phl c6 thé déng vai trd nhuw mét con
diu phé duyét, tao diéu kién cho cac cong ty khdi
nghiép dé dang thu hut thém dau tw tr cac ngudn
von tw nhan.

- Phan bb nguén Iwe: cac khoan tai trg thwong di
kém v&i sw cb van va kha néng tiép can cac ngudn
lwc nhw khéng gian van phong, tw van phap ly va co
hdi két ndi, nhirng diéu nay ciing c6 gia tri nhw chinh
ngudn tai tro.

- Hb6 tr c6 muc tiéu: nhiéu chwong trinh tai tro
duwoc thiét k& dé hé tro cac nganh hodc céng nghé
cu thé, co thé giup phat trién cac Iinh vwc cé tam
quan trong chién lwoc hodc cac thi trwong méi ndi
trong nén kinh té dia phwong.

- Pa dang va Hoa nhap: nhiéu chwong trinh tai
tro dwoc thiét ké chuyén biét dé cé thé hd tro cac
nhom thiéu sé trong cong déng doanh nhan, thac day
s da dang va hoa nhap.

Vi du: Chwong trinh Tai tro Ddi méi céng nghé
xanh & thanh phd Boulder, Colorado cung cép t&i
50.000 USD cho cac cong ty kh&i nghiép hoat dong
trong Iinh vuc cong nghé bén vitng. Chuong trinh
nay khong chi tai trg' cho hoat dong déi méi ma con
phi hop véi muc tiéu gidm thiéu lwong phat thai
carbon cta thanh phé. M6t vi du khac 1a Chuong
trinh tai trg TechStart & Maine, trao giai thuwdng lén
t&i 25.000 USD cho cac cong ty kh&i nghiép dwa trén
céng nghé, gitp bién nhitng y twéng dbi méi thanh
san pham va dich vu.

Céac chuong trinh tai tro 1a yéu t6 quan trong
trong hé sinh thai kh&i nghiép, giup cung cap nhirng
hé tro can thiét cho cac cong ty & giai doan dau
thanh 1ap va phat trién, cling nhw gitp ho vwot qua
nhirng rao can ban diu trong viéc dwa cac san pham
va dich vu d6i m&i ra thi treong. Qua dd, co thé thay
rang, chinh quyén dia phwong déng vai trd truc tiép
trong viéc nudi duwéng nhirng hat gibng déi moi dé tu
do, co thé phat trién thanh “cay sdi hung manh” cua
nganh cong nghiép.

Phat trién co s& ha tang la déng lwc quan trong
cho tang trwéng kinh té va la yéu té nén tang trong
thiuc day hé sinh thai kh&i nghiép phat trién manh
mé. V&i nhiéu hinh thirc hé tro va sang kién, vai tro
cta chinh quyén dia phwong trong linh vuc nay la
khong thé phd nhan, giup gidi quyét dang k& nhirng
rao can han ché sy tham gia hé sinh thai khéi nghiép
dbi v&i cac doanh nghiép méi ndi. Bang cach dau tw
vao co s& ha tdng chéat lwgng, chinh quyén dia
phwong dat nén tdng vat chat va kj thuat sé cho
phép cac cong ty kh&i nghiép két ndi, cdng tac va mé
rong quy mo vo&i hiéu qua cao hon, trong do, bao
gdm moi tht tr mang lwéi giao théng tao diéu kién
thuan lgi cho viéc di chuyén hang hoa va dich vu dén
Internet tbc d6 cao, cho phép lién lac va truyén dir
lidu lién mach.

T goc do cua mot cong ty khéi nghiép, co sé ha
tang manh mé la yéu td tao ra sy khac biét gitra viéc
d4u tranh dé& dap rng nhu cau hoat déng véi viéc ap
dung suén sé mot mé hinh kinh doanh. Vi dy, hay
xem xét tac dong clia phwong tién giao thdng cong
céng dang tin cay dbi véi nhan vién ctia mot cong ty
kh&i nghiép, bao gébm: cai thién van hoéa dung gid,
gidm cang thadng va tham chi la phat trién ngudn
nhan tai tiém nang. Twong tw, tir quan diém cua
thanh phé, dau tw vao co sé ha tang 1a mot dong thai
chién lvgc cé thé thu hat va gitr chan cac doanh
nghiép, tao ra mot chu ky viéc lam va déi méi cé dao
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dirc, mang lai loi ich cho toan bd cong dong.

Dwéi day 1a mot sé cach thirc chinh ma viéc phat
trién co s& ha tAng c6 thé hé tro cac cong ty khdi
nghiép:

- Giao théng van tai: quan ly mang lwéi dwong bd

va giao thédng cdng cong hiéu qua giup tiét kiém thoi
gian di lai va chi phi hau can. Vi du, thanh phé Austin,
Texas, da mé& rong hé thdng dwdng sat hang nhe dé
két nbi hiéu qua hon cac khu dan cw véi cac trung
tam céng nghé, hé tro cac cdng ty khéi nghiép dia
phwong thu hut nhan tai.

- Tién ich: kha nang tiép can céc tién ich nhw dién
va nwdc mdt cach nhat quan va gia ca phai chang la
diéu can thiét cho cac hoat déng hang ngay.
Chattanooga, Tennessee, cung cap Internet gigabit
trén toan thanh phd, mang lai lgi ich cho cac céng ty
kh&i nghiép cong nghé trong khu virc.

- B4t dong san: khéng gian van phong lam viéc
va san xuét v&i chi phi phai chang rat quan trong dbi
véi cac cong ty khdi nghiép. Viéc tai phat trién
Xwéng hai quan Brooklyn da cung cip cho cac cong
ty khé&i nghiép & New York khéng gian céng nghiép
cé gia tri.

- Co s& ha tang ky thuat sb: cac bién phap bao
dam an ninh mang va Internet téc d cao 1a vé cung
can thiét. Chwong trinh cw tri dién t&r cia Estonia la
mot vi du dién hinh vé cach co s& ha tang ky thuat
sb c6 thé hé tro cac doanh nhan quéc té.

- Méi trwong phap ly: don gian hoéa cac thu tuc
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dang ky kinh doanh, thué cé thé giup gidm dang ké
ganh nang hanh chinh cho cac cong ty kh&i nghiép.
Céc chinh sach hd tro doanh nghiép clia Singapore
da bién noi day thanh trung tam khéi nghiép toan cau
hang dau.

- Giao duc va Nghién ctru: hop tac véi cac trwdong
dai hoc va t6 chirc nghién ciru gép phan thic day doi
ma&i. Sy hgp tac gilra Pai hoc Stanford va cac céng
ty kh&i nghiép & Thung liing silicon 1a mét vi du dién
hinh cho hinh thirc hd tro nay.

- Cham soc strc khoe: mot hé théng cham séc
strc khée dwoc dau tw va phat trién manh mé sé ho
tro' lwc lwong lao dong lam viéc hiéu qua. O Puc, co
s& ha tang cham soc strc khde thuwong duoc coi la
yéu td khong thé thiéu trong hé sinh thai khéi nghiép
manh mé cta dat nwoc.

- Tinh bén vitng v& moéi trwdng: phat trién co s&
ha tang xanh vira gitp tiét kiém chi phi vira 1a co hoi
xay dwng thwong hiéu cho cac cong ty khéi nghiép.
Toa nha Lumen & Seattle la mét vi du vé khéng gian
than thién déi véi nhivng doanh nghiép khéi nghiép
chu trong dén tinh bén virng.

Khi chinh quyén dia phwong wu tién phat trién co
s& ha tng, ho khoéng chi gép phan nang cao chét
lwong cudc sbng cho ngwdi dan ma con tao ra manh
dat mau mé& cho cac cong ty khdi nghiép phat trién.
Méi quan hé cong sinh nay dugc phac hoa rd nét &
nhiéu thanh phé, trong d6 cé thanh phé céng nghé
Bangalore, noi chinh phd wu tién cai thién co s& ha
tang, xay dwng nén mét “Thung ling Silicon cta An
Do

Thoéng qua viéc ndm bét, hiéu rd nhu ciu da dang
cla cac cong ty khdi nghiép va gidi quyét ching
théng qua cac dy an co s& ha tdng muc tiéu, chinh
quyén dia phwong cé thé thic day tang trwéng kinh
té va déi méi, xdy dwng nén tang cho sw thanh céng,
mang lai lgi ich lau dai cho tat ca cac bén lién quan.

Khanh Linh (Theo: fastercapital.com)



XU HUONG CONG NGHE

DOANH NGHIEP KHAI THAC Al - XU HUONG MO

Trong nhiing ndm gan day, tri tué nhén tao (Al) dang tirng budéc duoc tng dung vao trong cac hoat
déng tiém nédng cua nhiéu doanh nghiép. Mé&c du nhitng thtr nghiém nay mang lai ham Iuong tri thire ¢
gia tri nhung van khéng du dé bién doanh nghiép tré thanh “nguoi kién tao thi trirong” ma chi & dimg &
mure la nhitng doanh nghiép nhanh nhay ndm bét xu thé.

Ba giai doan hanh trinh khai thac Al

Pé tr& thanh doanh nghiép khai thac strc manh
ctia Al mot cach thue sw, mot cong ty cé thé sé can
phai tai tw duy triét d& vé phwong thirc twong tac
gil(ka con ngudi va may moc trong méi trwdng hoat
dong. Cac nha diéu hanh ciing can phai danh gia
viéc trién khai may hoc (ML) va cac coéng cu nhan
thirc khac mot cach cé hé thdng trén khap cac quy
trinh kinh doanh 16i va hoat déng ctia doanh nghiép
dé hé tro cho viéc ra quyét dinh dwa trén div liéu.
Theo do, Al cé thé mang lai nhirng co’ hdi va mo hinh
kinh doanh mé&i. D6 sé khdong phai la nhirng bwéc
tién nhé. Nhwng do cac céng nghé Al dang chuan
héa nhanh chéng trén khap cac linh vuc céng

nghiép, tré thanh moét doanh nghiép khai thac Al sé
c6 thé khéng chi la mét chién lwgc dé thanh cong,
ma la mot yéu t6 sbng con.

Trong cudn sach méi xuat ban “Loi thé cua Al”,
Thomas H. Davenport, nha c¢6 van cao cdp cla
Deloitte d&@ mé ta ba giai doan trong hanh trinh tién
t&i st dung tdi da tri tué nhan tao clia cac cong ty.

Giai doan dau dwgc Davenport goi & “tri tué hd
tro”, cac cong ty cé thé khai thac cac chwong trinh
di¥ liéu quy mo I&n, nang lwc cla dién toan dam may
va cac huéng tiép can dua trén khoa hoc dé dwa ra
cac quyét dinh kinh doanh dwa trén di liéu. Hién nay
cac cong ty tién phong trong cuéc cach mang Al da
hwdng téi gia doan th& hai, duwgc goi la “tri tué tang
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cwdng”, trong dé ndng lwc clia may hoc nam & trén
cac hé théng quan ly thdng tin hién cé hoat dong dé
tang cwong nang lyc phan tich ctia con nguoi.

Theo Davenport, trong nhirng nam t&i, sé cé
nhiéu cdng ty chuyén sang giai “tri tué tw dong”, hay
con goi la giai doan str dung Al th( ba, trong dé cac
quy trinh dwoc sb hda va tw dong & mirc d6 ma may
mac, cac bot va cac hé théng coé thé hoat dong mot
céach tryc tiép duwdi sw chi dao cua tri tué dwoc tao ra
tlr chung.

Hanh trinh tir giai doan tri tué hé trg sang tang
cwdng, roi sau doé 13 tri tué tw ddong hoan toan, 1a mot
phan clia xu thé dang phat trién nhanh chéng trong
do cac cong ty tw chuyén héa thanh “céc t chirc khai
thac Al”. Xu huwéng nay ciing thé hién viéc cam két tai
co cau lai cac hé thdng, quy trinh va chién lwoc kinh
doanh 16i dwa vao Al va cac kha nang ctua né mot
cach virng bén. Muc tiéu sau cung clia xu huwéng nay
la: mot td chirc khai thac ngudn lwc tir Al trong dé
con ngudi va may moc lam viéc cung nhau trong mét
hé thdng s6 dwoc thiét ké dé khai thac kién thirc theo
dinh huwéng dir liéu.

Trong nhirng nam qua, cac doanh nghiép khai
thac Al ngay cang tang khi mét vai cong ty tién phong
bat dau thtr nghiém véi cac bot va cac cong nghé
nhan thirc khac dé hiéu rd hon vé tac déng tiém nang
cla chung 1&én san lwong. Hién tai, ching ta cé thé
thdy nhiéu cong ty & cac linh vuc cong nghé va cac
khu vuc trén thé gidi bat ddu budc vao hanh trinh
khai thac Al cta ho. Vi du, nha ban |é Otto cia Blrc
hién dang st dung Al va ML dé dwa ra nhirtng quyét
dinh van hanh mét cach ty dong & quy mé khéng phu
hop v&i con ngudi. Trong linh viec céng nghiép dich
vu tai chinh, Tap doan bao hiém ctia Thuy Sy dang
st dung cac bot théng minh dé& xt ly cac yéu ciu boi
thwong chan thwong ca nhan.

Trong khi d6, cac cong ty véi tham vong tién xa
hon trong hanh trinh st dung Al ctia minh, bat dau
chuyén hwéng tir nhivng sang kién roi rac sang tiép
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can Al v&i vai tro 1a moét bd phan tich hop trong chién
lwgc kinh doanh. Mét diéu tra gan day do tap chi
Sloan Management Review cia MIT va Nhém tw van
Boston thwe hién v&i hon 3000 nha diéu hanh doanh
nghiép, cho thdy nhitng céng ty tién phong nhw
Chervon, Allianz va Daimler dang ting cam két bang
cach wu tién nhirng rng dung Al tao ra doanh thu
hon nhirtng trng dung tiét kiém chi phi. Nhirng cong
ty nay tang quy mé Al trén khap cac hoat dong kinh
doanh cla ho va ngay cang khién cho hoat déng
quén ly cAp cao tham gia vao céc sang kién Al. Dang
lwu y, trong sb nhirtng nha diéu hanh tlr cac cong ty
tién phong trong nghién ctru, cé téi 90% bao cao
rang da cé cac chién lwoc Al dang dwoc thue hién.

Sb lwong cac cong ty “noi theo” cac cong ty Al
tién phong sé co thé tdng manh trong 18 t&i 24 thang
t&i khi cac céng ty nay xac dinh dwgec nhirng cach
thirc s&r dung cac cong nghé nhan thirc dé dat dwoc
cac muc tiéu chién lwoc. Qua trinh nay da bat dau
dién ra. Trong hai diéu tra toan cau lién tiép
(2016-2017 va 2018) gan day, Deloitte da yéu cau
cac ClO (giam dbc cong nghé théng tin) xac dinh cac
céng nghé méi ndi ma ho dy dinh dau tw vao. Két
qua la cac cong nghé nhan thirc/Al lién tuc dirng dau
danh sach. M&c du nhitng CIO nay, ciing nhv phan
I&n x& hoi, co thé hirng thu béi nhirtng ndng luc nhw
trong vién twéng cla cac cong nghé nay, nhuwng
nhirng tham vong vé& Al ctia ho c6 co sé tir cac ich
loi thiét thwe va tiém nang thanh hién thwe: thwe hién
mot cach cé chién lwgc cd ba giai doan, Al co thé
tang san lwong, cing cd sy tuan tha quy dinh trén
subt qua trinh tw déng va gép phan giup cac doanh
nghiép nay cé dwgc ham lwgng tri thire tir cac tap div
liéu I&n hon.

Xu hwéng doanh nghiép khai thac Al la xu hwéng
mé&i nhéat trong mét loat nhitng chuyén dbi theo
hwdng cdng nghé cé tiém nang tao ra nhirng cu nhay
“lwgng t&” cla nang suat. Vao dau thé ky hai muoi,
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cac may moc lap bang biéu maéi da gitp céng nhan td
chue div liéu va thwe hién cac tinh toan. Nhirng nam
thap nién 1950 chirng kién sy xuét hién cta cac hé
lap trinh, nhitng tién dé ban dau cta cac cong nghé
internet va vi tinh ngay ngay. Va & budi binh minh
cua thién nién ky méi, cac cong nghé nhan thirc vi du
nhw Al, ML va robotics bat dau tang cwdng va mé
rong tri trué con ngudi, sw chuyén ddi tiép tuc pha vé&
cac md hinh van hanh va tao ra co héi mai.

Ngay nay, kha nang dat t&i mét bwéc nhay lwgng
t&r ké tiép trong ndng suét thic day ching ta huéng
t&i tri tué tw dong. B ndo ctia con ngudi co thé gidi
ma va chat loc ra y nghia tv nhitng khéi lwong Ién
di¥ lieu, nhung nang lwc duy nhét nay bi han ché bdi
lwong di¥ liéu ma bd ndo cé thé hap thu & mot thoi
diém nao d6. Khong giébng ndo nguwdi, Al khéng chiu
nhirng gi&¢i han nhw vay, ma con dat dwoc hiéu wng
toan phan ti viéc bién “giot nwéc” nhan thic kinh
doanh nhd bé thanh mét “bién c&” day tran nhirng
trién vong chién lwoc. Nhan thirc cang nhiéu va tét
hon dwoc dwa ra mot cach tw dong sé dan tdi lam
tang san lwong, hiéu suat cao hon va lam gidm chi
phi van hanh. Trong bdi canh cia Al, Al tw déng c6
thé mang lai nhi*ng co’ hdi nhu sau:

- Néng cao viéc tuén tha quy dinh.

Béat chap nhirng né lwc hét minh cla cac cong ty,
viéc tuan thd quy dinh van la muc tiéu ma ho phai
hwéng t&i, phan Ién la do ban chéat thién vi cla con

nguwoi. Mac du cac y kién chd quan va thé gidi quan
khac nhau sé lam cho cac cudc thao luan tré nén tha
vi, nhwng ching ciing khién cho viéc lam sang té cac
luat hodc cac quy dinh theo cung cach hiéu tré nén
khé khan hon gitra 2 hodc nhiéu ngwdi hon. D6 13 ly
do tai sao chung ta cé cac quan tda. Nguoc lai, cac
thuat toan, khong cé cac qua trinh tw duy lat Iéo.
Chuang thwong dién giai va thwe hién theo dang cau
chir clhia cac luat va quy dinh. V&i viéc tw dong hoa
mot cach théng minh cac chirc nang tuan tha trong
cac hé théng cong nghé théng tin (IT), cac cong ty cé
thé thay thé nhan thirc co dong clia con ngudi bang
viéc thuwc hién moét cach tw ddong dwa trén may, vén
rat ly twéng vi khéng mang tinh chd quan, thién vi
hay bi anh hwéng b&i tdm trang.

- Cé nhén hoéa hang loat san phém va dich vu

Noi dung, san phdm va cac dich vu ngay nay
phan I&n dwoc thiét ké dé tiéu dung dai tra. Trong
twong lai gan, ching sé& cé thé dugc tuy bién dua
trén cac dac tinh, mong mudn, nhu cu, ca nhan héa
cta ca thé nguwoi dung - mot hwéng tiép can dwoc
goi la “ca thé hoa hang loat”. Hon nira, mirc dd ca
thé hoa nay sé dién ra mot cach 6n dinh va linh hoat.
M6t sb cong ty da hoat dong hwéng téi muc tiéu nay.
Vi du, trong linh vwc truyén théng, Netflix dang phat
trién mot nén tang Al cé kha nang ca nhan héa cac
trailer phim dwa trén lich st truyén phat ctia ca nhan
ngudi xem. Pay 1a mot yéu td trong chién lwoc noi
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dung I&n cha cong ty dé st dung di¥ liéu thwe hién
viéc ra quyét dinh mot cach sang tao vé thé loai,
tuyén dién vién va phat trién kich ban.

Ngay nay, cac coéng ty dwa nhiéu vao tri tué cla
con ngudi dé dién giai, dw doan va trwc quan théng
tin theo cac cach ma may khong thé thuc hién. biéu
nay sap thay dbi. Trong twong lai, tri tué san sinh ra
b&i di¥ liéu dwoc san sinh tr cac tai san cua cong ty
nhw ha tang co s&, cac hé théng IT va kho du trir, c6
thé vwot qua ca hiéu biét clia con ngudi véi vai tro [a
tri tué kinh doanh quan trong nhét clia doanh nghiép.
Cac by cam wng dwoc nhung trong nhirng mang
Internet van vat khéng 1, thi giac may tinh va may
hoc sé& cung cap di¥ liéu cho cac hé théng phan tich
theo thoi gian thyc. Cac cong cu Al, hoat ddng tw
dong trén nhivng kién thirc sinh ra do, co thé tai co
cdu, vi du, viéc dwa ra gia trén cac gia hang, tai tinh
toan dw kién bd sung hang vao kho, kiém dinh may
mac san xuat va tdi wu héa cac chudi cung trng.

Thwc vay, cac doanh nghiép dang khai thac Al
theo cac cach thirc ddi méi, nhwng khi xu hwéng khai
thac Al phat trién, s& c6 nhiéu coéng ty tham gia vao
va chuyén tlr s dung coéng nghé theo dang the
nghiém riéng 1& sang trién khai cac hé théng Al 1&n
hon. Nhwng nhitng hé théng nay sé& nhw thé nao?
Hién tai, c6 ba kiéu hé théng dang dwoc trién khai:

Xét vé ngudn gbc cta Al trong linh vwc céng
nghé trong doanh nghiép, cé thé thay réng mét nén
tang Al dich vu c6 thé 1a mét hé théng van hanh Ién
thé hé maoi. Diéu nay c6 thé, hodc khong thé xay ra,
nhuwng trién vong nay da lam ndy sinh ra nhirng
nhi*rng cuéc dua gilra cac tap doan cbng nghé I&n
(va nhd) dé xay dung cac nén tang dwa trén Al. AWS,
Microsoft va Nén tang dién toan dam may cla
Google dang dwa chi yéu vao nang lwc cia div liéu
I&n, ML va Al, trong khi nhirtng tap doan cua Trung
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Quéc nhu Alibaba va Baidu dang phat trién moét td
hop cac gidi phap Al dwa trén dam may. Khéng mot
ai trong sb céac tap doan cong nghé nhiéu tién nay cé
loi thé 1a ngwdi di dau ngoai trir canh tranh. Trong khi
do, cac thanh qua tiém nang dang ngay cang hién thi
ré rét. Deloitte Global dw doan vao nam 2019, cac
cong ty sé tang viéc str dung phan mém va dich vu Al
dwa trén dam may. Trong s cac céng ty &ng dung
cébng nghé Al, c6 70% sé gianh dwgc cac nang lyc
dam may théng qua phan mém doanh nghiép dwa
trén dam may, con 65% sé tao ra cac wng dung Al
bang cach s dung cac dich vy phat trién dwa trén
dam may.

O hwéng thay thé cho mé hinh thuan tay dam
may, mot sb tap doan dang dwa cac nén tang Al da
muc dung vao dam may. Vi du, IBM hién dang khién
cho cac nang lyvc ML va Al cua Watson kha dung v&i
khach hang dién toan dam may. Salesforce thyc hién
mot chién thuat hoi khac véi nén tang Einstein cla
minh: Céng ty dang thu mua cac nang luc Al dé bd
sung vao danh muc cac dich vu dién toan dam may
ctia minh. Twong tw, SAP va Oracle tiép tuc nhing
cac nang lwc Al va cac bd s&n phdm hién cé cla ho.

Cac cong ty lau nién v&i hau bao nang tui khéng
phai la nhirtng céng ty duy nhat nhan ra tiém nang to
I&n cua Al. Ngoai ra, sé khdng chi c6 mét mé hinh
cung cép (vendor) hodc dwa trén dam may riéng 1&
nao cé thé thdng tri thi trwong. Vi ly do nay, rat nhiéu
startup dang phat trién cac giai phap Al dé dap trng
cac nhu cau kinh doanh chuyén biét, cac trwdong hop
st¢ dung, hodc cac van dé doc hoa (verticalized
issue). Cho t&i khi viéc hop nhét thj trwdng dat dwoc
dong lwe va cac tieu chuan bat dau xuét hién, hi vong
sé c6 nhiéu startup ddi mai sang tao hon tham gia
vao Iinh vc Al va lam mé rong quy mé trién khai./.

Phwong Anh (Beyond the digital frontier, Deloitte

Insights)



